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Investimenti immobiliari

Gii Investimenti immobiliari riguardanc immobili posseduti al fine di percepire canoni di locazione o conseguire uUn
apprezzamento def capitale investito, © per entrambi i motivi, che generano pertanto flussi finanzidri ampiamente
indipendenti dalle altre ativitd. Agli investimenti immaobiliari sonc applicat | medesimi principi e critert adottati per gli

immaobili, impianti e macchinari.

Attivitd immateriali

Le Attivita immateriali sono costituite da elementi non monetari, identificabili e privi di consistenza fisica, controllabili e
atti a generare benefici economici futuri. Tali elermenti sono rilevati al costo di acquisto e/o di produzione,
comprensivo delle spese direttamente attribuibili sostenute per predisporre fattivitd al suo utilizzo, al netto degli
ammortamenti cumulati e deile eventuali perdite di valore. Gli interessi passivi sostenuti per finanziare la realizzazione
di attivita immateriali sono imputati al Conto economico, ad eccezione del caso in cui siano specificamente correlati
alla realizzazione deil'attivita: in tal caso, infatti, ghi oneri finanziari devono essere capitalizzati ad integrazione del valore
iniziale dellattivita di riferimento. L'ammaortamento ha inizio nel momento in cui Fattivita € disponibile alluso ed ¢
ripartito sisternaticamente in relazione alla sua residua possibilita di utilizzazione, ossia sulla base delia stimata vita utile.

| costi relativi all'acquisizione di diritti di brevette industriale e di utiizzazione defle opere dell'ingegno, di licenze e di
diritti simi sono capitalizzati. L'ammonamento € calcolato col metodo iineare in modo da distribuire # costo sostenuto
per lacquisizione del diritto lungo il periodo pitr breve tra quelio di atteso utitizzo e la durata dei relativi contratti, a
partire dal momento in cui il diritto acquisito diviene esercitabile.

E'ammorntamento det software € calcolato in base alia relativa vita utile, stimata in tre anni.

Beni in leasing

I beni posseduti mediante contratti di leasing finanziario, attraverso i quali sono sostanzialmente trasferiti alla Societd i
rischi e i benefici legati alla proprieta, sono iscritti nelle attivita al loro valore corrente ©, se inferiore, al valore attuale dei
pagamenti minimi dovuti per il leasing. La corrispondente passivita verso il locatore, pari alla quota capitale dei canori
futuri da rimborsare, € iscritta nei debiti finanziari. | beni sono ammortizzati applicando i criterio e le aliquote
precedentemente indicate per e attivitd materiali.

Le locazioni nelle quali il focatore mantiene sostanzialmente | rischi e benefici legati alla proprieta dei beni sono
classificate nei leasing operativi. | costi riferiti a leasing operativi sono rilevati linearmente a Conto economico ungo la
durata del contratto di leasing.

Riduzione di valore di attivita

A ciascuna data di riferimento di biiancio le attivith materiali e immateriali con vita definita sono anatizzate al fine di
identificare resistenza di eventuali indicatori di riduzione det loro valore. Se si manifesta la presenza di tali indicatori, si
procede alla stima del vaiore recuperabile delle attivith interessate, imputando feventuadle svalutazione al Conto
economico. il valore recuperabile di urattivita e il maggiore tra il suo /& value, ridotto dei costi di vendita, e # suo
valore d'uso, laddove questultimo € il valore attuale dei flussi finanziari futuri stimati per tale attivita. Nel determinare il
valore d'uso, i flussi finanziari futuri attesi sono attualizzati con un tasso di sconto che riflette i valutazione corrente di
mercato del costo del denaro, rapportato al periodo dellinvestimento e ai rischi specifici defl attivita. Il valore di realizzo
delle attivita che non generano flusst finanziar indipendenti € determinato in relazione alla cash generating urit
{CGU} cui tale attivita appartiene. Una riduzione di valore & rilevata nel Conto economico quando il vatore di iscrizione
dell'attivitd, ovvero della relativa CGU in cui essa @ allocata, & superiore al valore recuperabile. Se vengono menao |

presupposti per una svalutazione precedentermnente effettuata, il valore contabile delfattivita & ripristinato con
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imputazione a Conto economice, nei limiti det valore netto di carico che fattivo in oggetto avrebbe avuto se non fosse
stata effettuata fa svalutazione e fossero stati effettuati gi ammortamentl.

Partecipazioni

Le Partecipazioni in imprese controllate e collegate sone iscritte al costo [comprensivo dei costi accessori di diretta
imputazione} rettificato per perdite di vakore, Annualmente, oppure in presenza di eventi ¢he fanno presumere una
riduzione di vaiore, le partecipazioni in imprese cantroflate e collegate sono oggetto di verifica circa la relativa
recuperabilita di valore. Le eventuali perdite di valore sono rilevate a Conto economico come svalutazioni. Nel Caso in
cui, successivamente, vengano meno { motivi che hanno generato una perdita di valore, fe partecipazioni vaiutate al
costo sonoe rivalutate nei imiti delle svalutazioni effettuate, riltevanda a Conto economico il relativo effetto.

Strumenti finanziari

Gli Strumentt finanziari riguardanc le attivitd e passivita finanziarie la cui Classificazione € determinata al momento defla
loro iniziale rilevazione in contabilita, che awiene al relativo fair value in funzione dello scopo per cui essi sono staki
acquisiti. Gli acquisti e le vendite di strumenti finanziari vengone rilevati per categorie omogenee in base alla data alla
quale la Societa si impegna ad acquistare o vendere 'attivita (data di negoziazione o Transaction datel, owero, come
nel caso delloperativita del BancoPosta, alla data di regolamento {Seftlernent a&?rela, corrispondente, nella quasi
totalita dei casi, alla data di negoziazione. Le variazioni di /& value tra la data di negoziazione e quella di regolamento

sono riflesse in bilancio in ogni caso.

Attivita finanziarie
Le Attivita finanziarie sono classificate al momento della prima iscrizione int una delle seguenti quattro categorie €
valutate come segue:

*  Attivith finanziarie valutate al /& value con variazioni di valore imputate al Conto economico
Tale categoria include: (a) le attivita finanziarie acquisite principalmente per essere rivendute nel breve termine;
(b} quelle designate nella categoria in oggetto al momento della rilevazione iniziale, qualora ricorrano i
presupposti per tale designazione, ovvero sia esercitabile [a fair vadie option () gli strumenti derivati, salvo la
parte efficace di quelli designati come strumenti di copertura def flussi di cassa casf? flow hedge Le attivita
finanziarie appartenenti alla categoria in oggetto sono valutate al /& value le relative variazioni durarte il
periodo di possesso sono imputate a Conto economico. Gli strumenti finanziari di questa categoria sono
classificati nel breve termine se sono “detenuti per la negoziazione”™ o ne € prevista la cessione entro dodici mesi
rispetto afla data di bilancio. | derivati sono trattati come attivita o passivita, a seconda che it &ir value sia positivo ©
negativo; i fair value positivi & negativi derivant! da operazioni in essere Con la medesima controparte sono

compensati, ove previsto contrattualmente.

»  Finanziamenti e crediti
Sono strumenti finanziari, prevalentemente relativi a crediti verso clienti, anche di natura commerciale, non-
derivati e non quotati i un mercato attivo, dai quali sono attesi pagamenti fissi o determinabili. Vengono indclusi
nella parte corrente, a eccezione di quelli con scadenza contrattuale superiore ai dodici mesi rispetto alia data di
bitancio che sono classificati nella parte non carrente. Tali attivita sono valutate al costo ammortizzato® sulla base
del metodo del tasso di interesse effettivo.

Cid & possiblle trattandosi di operazioni effettuate in mercati organizzati (c.d. reguiar way).
I costo ammor tizzato di un'attivit o passivita finanziaria & fammontare a cui I'attivith o passivita & valutata at momento della
rilevazione iniziale, meno | rimborsi di capitale, pidt 0 meno Fammortamento accumulato, utilizzando # metodo dellinteresse
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Se vi & un'obiettiva evidenza di elementi che indicano riduzioni di valore, I'attivita & ridotta in misura tale da
risultare pari at valore scontato dei flussi i cassa ottenibili in futuro. Le perdite di valore sono rilevate a Conto
econamico. Se nei periodi successivi vengons meno e motivazioni delie precedenti svalutazioni, if valore defle
attivita viene ripristinato fing a concorrenza del valore che sarebbe dervato dallapplicazione del costo
ammortizzato. | procedimento logico vatutativo di stima adottato nefla determinazione dell'accantonamento a
fondo svalutazione crediti, owerc dei ricavi d'esercizio da sospendere in tale fondo, rifiette in primo luogo
faccertamento e la valutazione di elementi che comportino specifiche riduzioni di valore delle attivita
individualmente  significative.  Successivamente, sono valutate collettivamente le  attivitd  finanziarie con
caratteristiche similani di rischio, tenendo conto, tra raltro, dell’anzianita del credito, della natura della controparte,

dell'esperienza passata di perdite e incassi su crediti simili e delie informazioni sui mercati di riferimento.

« Investiment detenuti fino alla scadenza
Sono strumenti finanziari non-derivati, con pagamenti fissi 0 determinabili e scadenza fissa, che la Societa ha
lintenzione e la capacitd di detenere sino a scadenza. Tali attivita sono valutate secondo il metedo del costo
ammortizzato, utiizzando il criteric del tasso effettive di interesse, rettificato in caso di riduzione di vaiore. Net caso
di perdite ¢i valore si applicano gli stessi principi sopra descritti in refazione ai finanziamenti e crediti.

«  Investimenti disponibili per ia vendita
Sono strumenti finanziari non-derivati esplictamente designati in questa categoria, owero che non trovano
classificazione in nessuna delie precedenti categorie. Tali strumenti finanziari sono valutati al &ir value e gli utili o
perdite da valutazione vengono imputati @ una riserva di Patrimonio neto; la loro imputazione a Conto
€Conomico é eseguita solo nel momento in cui F'attivita finanziaria viene effettivamente ceduta (o estinta) o, nel
caso di variazioni cumulate negative, quando si valuta che la riduzione di valore gia rilevata a Patrimonio netto
non potra essere recuperata in futuro. Limitatamente ai titolf di debito, se in un periodo successivo it /air value
aumenta come oggettiva conseguenza di un evento verificatosi dopo che la perdita di valore era stata rilevata
nel Conto economico, il valore dello strumento finanziario & ripristinate con accredito dellimporto a Conto
economico. Inaltre, sempre per i titoli di debito, la rilevazione dei relativi rendimenti in base alla tecnica del costo
ammaortizzato awiene con effetto sul Conto economico, analogamente agli effetti relativi alle variazioni dei tassi di
cambio, mentre le variazioni dei tassi di cambio relative agli strumenti di capitale disponibili per la vendita sono
rilevate nelfambito defla specifica riserva del Patrimonio netto. La classificazione nelle attivita correnti © non
correnti dipende dalle scelte strategiche circa la durata di possesso dellattivita e dalla sua reafe negoziabifita,
posto che sono rilevate nelle attivitd comrenti quelle il cui realizzo & atteso entro dodici mest dalla data di

riferimento del bilancio.

Le Attivita finanziarie sono rimosse daito Stato patrimoniale quando it difitto di ricevere i flussi di cassa dalio strurmento
si @ estinto o fa Societd ha sostanzialmente trasferito tutti i rischi e benefici refativi allo strumento stesso o i relativo

controlio.

Passivita finanziarie
Le Passivita finanziarie, relative a finanziamenti, debiti commerciali € altre obbligazioni a pagare, sono valutate al costo
ammortizzato, applicande if criterio del tasso effettivo di interesse. Se i flussi di cassa attesi si modificano ed esiste la

possibilita di stimarli attendibilmente, il valore dei prestiti & ricaicolato per riflettere le modifiche sulla base del valore

effettivo, di tutte le differenze tra i valore iniziale e quello 3 scadenza, e meno le riduzioni per perdite di valore o per insolvenza,
Il tasso di interesse effettive € il tasso che rende equivalente # valare attuale dei futuri flussi di cassa contrattuali (o attesi) con il
valore contabile iniziale dellattivita o passivita. I calcolo det costo ammortizzate deve comprendere anche i costi esterni e i
proventi direttamente impuitabili in sede di iscrizione iniziale dell'attivita o passivita.
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attuale dei nuovi flussi di cassa attesi e del tasso interno di rendimento inizialmente determinato. Le passivita finanziarie
sono Classificate nelle passivita correnti, salvo che la Societa abbia un diritto incondizionato a differire il loro
pagamento per aimeno dodici mesi dopo la data di bilancio.

Le passivita finanziarie vengono rimosse dal bilancio al momento in cui Sono estinte © |a Societd trasferisce wwitti i risch

e gli oneri relativi allo strumento stesso.

Strumentl derivati

Alla data di stipula del contratto gl Strumenti derivati sono contabilizzati ai i value e, se essi non soddisfano i requisiti
per 1a contabilizzazione quali strumenti di copertura, le variazioni del /air value rilevate successivamente alla prima
iscrizione sona separatamente contabilizzate nel Conto economico dell'esercizio.

Se invece gli strumenti derivati soddisfang i requisiti per essere classificati come strumenti di copertura, le successive
variazioni del /& value vengono contabilizzate seguendo gli specifici criteri di seguito indicati.

Di ciascuno strumento finanziario derivato Gualificato per [z rilevazione come strumenta di copertura & documentata
la sua relazione con l'oggetio di copertura, compresi gli obiettivi di gestione del rischio, fa strategia di copertura e |
metodi per la verifica dell'efficacia. La verifica dell'efficacia di ciascuna copertura & fatta sia al momento di accensione

di ciascuno strumento derivato, sia durante 1a sua vita.

o Fair value hedge

Quando la copertura riguarda attivita o passivita iscritte in bilancio, ovvera riguarda un impegno irrevocabile non
iscritto”, sia le variazioni del fair vaue dello strumento di copertura, sia le variazion dell'oggetto della copertura sono
imputate al Conto economico. Quando la copertura non € perfettamente “efficace”, owero sono rilevate differenze
tra le suddette variazioni, la parte non “efficace” rappresenta un onere o provento separatamente iscritto tra le

compenenti del reddito del'esercizio.

o Cashiiow hedge

Nel caso di casf? ﬁomghedgef', le variazioni del fair value dello strumento derivato registrate successivamertte alla prima
rilevazione sono imputate, imitatamente alla sola quota efficace, a una specifica riserva di Patrimonio netto (Riserva da
cash flow hedge). Lina copertura ¢ in genere considerata altamente efficace se, sia ali'inizio. sia durante la sua vita, i
cambiamenti dei flussi di cassa attesi nel futuro per elemento coperto sono sostanziaimente compensati dai
cambiamenti del /i value defio strumento di copertura. Quando si manifestanc gli effetti econormici originati
dall'oggetto della copertura la riserva & imputata a Conto €Conomico.

Nel caso in cui la copertura é relativa a una programmata operazione altamente probabile {es. acquisto a termine di
titoli df debito a reddito fisso), la riserva & attribuita alle componenti positive 0 negative di reddito nell'esercizio o negti
esercizi in cui fe attivita o le passivita, successivamente iscritte e connesse alia citata operazione, influenzano il Conto
economica {nefl'es. a correzione del rendimerto del titolo).

Quando la copertura non & perfettamente efficace, la variazione di i value dello strumento di copertura, riferibile alla
porzione inefficace deflo stessc, & immediatamente rilevata nelle componenti dedicate del Conto economico
dell'esercizio considerato.

Se, durante la vita di uno strumento dervato, i manifestarsi dei flussé di cassa previsti € cggetto deila copertura non &
piu considerato altamente probabile, la quota della Riserva da cash? flow hedge relativa a tale strumento viene
immediatamente attribuita al Conto economico dellesercizio considerato. Viceverss, se lo strumento derivato &

Fair value hedge: copertura delfesposizione alle variazioni df Bir value di unativith o passivitd rilevata o un impegno
irrevocabiie non iscritto che ¢ attribuibile a un rischio particolare e potrebbe influenzare il Conto economico.

Copertura dell'esposiziore alla variabilita det flussi finanziari che & attribuibile a un particolare rischio associato a un'attivita o
passivita rilevata o a una programmata operazione altamente probabile e che potrebbe infliienzare it Conto economico.
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ceduto 0 non é pid qualificabile come strumento di copertura “efficace”, 12 Riserva da cash flow hedge sino a quel
momento rilevata viene mantenuta quale componente del Patrimonio netto ed & imputata a Conto economico
seguendo i criterio di imputazione sopra descritto, contestualmente al manifestarsi dell'operazione originariamente

oggetto detla copertura.

Determinazione del fair value degli strumentl finanziarl

Per la determinazione det fair value di strumenti finanziari quotati su mercati attivi si ha riguardo alla relativa
quotazione di mercato alla data di chiusura defl'esercizio oggetto di rilevazione. In assenza di un mercato attivo, il /air
value & determinato facendo riferimento a prezzi forniti da operatori esterni e utilizzando modelli di valutazione che si
basarno prevalenternente su variabili finanziarie oggettive, nonche tenendo conto, ove possibile, dei prezzi rilevati in

transazioni recenti e delle quotazioni di strumenti finanziari assimilabiti.

imposte

Le Imposte correnti IRES e IRAP sono calcolate sulla base defia migliore stima del reddito imponibile deil'esercizio e
deila normativa di riferimento, applicando le aliquote fiscali vigenti.

Le Imposte differite attive e passive sono calcolate a fronte di tutte fe differenze temporanee che emergono tra il valore
fiscale di wrattivita © passivitd e il relativo valore contabile, sulla base delie aliquote fiscali che si prevede saranno
applicabili negli esercizi nei quali le differenze temporanee saranno redlizzate o estinte. Fanno eccezione a tale
principio le imposte differite relative a differenze temporanee rivenienti dalle partecipaziont in societd controflate, nef
€aso in cui la Societa sia in grado di controllare i loro tempi di annulamento o & probabile che le differenze non si
annulling. Inoltre, in conformita con 1o IAS 12, a fronte dell'awiamento che deriva da urn'aggregazione aziendale non
sono rilevate passivita fiscali differite.

Le imposte differite attive sono iscritte nella misura in cui @ probabile che sia disponibite un reddito imponibile futuro a
fronte del quale possano essere recuperate.

Le imposte correnti e differite sono imputate al Conto economico, a eccezione di quelie relative a voci direttamente
addebitate ¢ accreditate al Patrimonio netto; in tal caso l'effetto fiscale & imputato direttamente alia specifica voce del
Patrimorio netto.

Le attivita e e passivita fiscali, nonché quelle differite relative alle imposte sul reddito, sono compensate quando esse
sono applicate dalla medesima autoritd fiscale sulfo stesso soggetto passivo d'imposta, che ha il dirtto legalmente
esercitabile di compensare gli importi rilevati e che intende esercitare tale diritto. Pertanto, la passivita fiscale in
maturazione in periodi intermedi pit brevi di quello di imposta, ancorché iscritta nef debiti, non & compensata con i
corrispondenti crediti per acconti versatl o ritenute subite. La fiscalita della Societa e la sua rappresentazione contabile
tengono conto degii effetti derivanti dall'adesione di Poste tatiane SpA alllistituto del Consolidato Fiscale nazionale, per
il quaie & stata esercitata I'opzione a norma di legge unitamente afle seguenti societa controllate: Poste Vita SpA, SDA
Express Courier SpA e Mistral Air Sri. La materia ¢ disciplinata da un Regolarmertto di Gruppo basato sul principio della
neutralita e della parita di trattamento, con it quale si intende garantire che le societa che aderiscono al Consolidato
Fiscale non siano in alcun modo penalizzate dalia sua istituzione. Con 'adoziane del Consolidato Fiscale, Poste ltatiane
SpA iscrive tra le imposte sul reddito il proprio onere per IRES, eventualmente rettificato per tenere conta degh effetti
{positivi 0 negativi] derivanti dalle rettifiche di consolidamento fiscale. Quando le diminuzioni o gli aggravi ¢imposta
derivanti da tali rettifiche sono da attribuire alle societa che aderiscono al Consolidato, Poste Italiane SpA attribuisce
alle suddette societa le diminuzioni o gif aggravi d'imposta. ! beneficio economico derivante dafla compensazione
deile perdite fiscali, cedute alla consolidante dalle societa aderenti al Consolidato Fiscale, € riconosciuto alle stesse da
Poste laliane SpA nella misura del 50%. Il rimanente beneficio, iscritto in LN appesito fondo del passivo per debiti da
consolidamento fiscale in contropartita dei minori debiti verso Erario, & attribuito alle societa che 1o hanno generato
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qualora esse producano, entro il periodo teorica di recuperabititd, utili fiscali in misura tale da compensare le perdite
fiscali apportate al Consolidato Fiscale. Se tale condizione non si verifica, #l fondo — che rappresenta la passivita nei
confronti delle societda controllate - & acquisito dalla consolidante Poste [tafiane SpA quale provento da
consolidamento fiscale, contabilizzato nella voce Imposte. La situazione debitoria nei confronti dell'Erario &
determinata a livello consalidato di Gruppo sulla base del carice fiscale o delle perdite fiscali defl'esercizio di ciascuna
societd aderente, tenuto conto anche delle riterute da esse subite € degli acconti versati.

Le alire imposte non correlate al reddito sono inciuse tra gli Altri costi € onert.

Rimanenze

Le Rimanenze di magazzino sono valutate al minare tra costo d'acquisto o produzione e valore netto di realizzo,
Relativarnente ai beni fungiblli e alle merci destinate alla vendita, il costo & determinato con il metodo del costo medio
ponderate, per i beni non fungibiii, invece, il costo & determinato in riferimento al costo specifico sostenuto al
momento dell’'acquisto.

A fronte dei vatori cost determinati, ove necessario, sono effettuati accantonamenti per tenere conto delie rimanenze
obsolete © a lenta rotazione. Quando vengono meno le circostanze che precedentemente avevano causato la
rievazione dei sopra indicati accantonamenti, © quando vi sono chiare indicazioni di un aumento nel valore netto di
realizzo, gli accantonamenti soNG stornati in tutto o in parte, nella misura in cui i nuovo valore contabile sia it minore
tra costo di acquisto o produzione e il valore netto di realizzo alla data di riferimento del bilancio.

Le attivitd non sono invece rilevate nello stato patrimoniale quando € stata sostenuta una spesa per [a guale, alla luce
delle migliori informazioni disponibili allz data di redazione del Bilancio, & ritenuto improbabile che i benefici
economici affiuirarmo alla Societa successivamente alla chiusura defl'esercizio.

Disponibilita liquide e mezzi equivalenti

Le Disponibilita liquide e mezzi equivalenti includono prevalentermente la cassa, | depositi a vista presso le banche, le
somme che al 31 dicembre 2010 risulttano temporaneamente depositate da Poste ltaliane SpA presso it MEF e altri
investimenti a breve termine prontamente fiquidabili {trasformabili in disponibilita liquide entro novanta giorni dalla
data di acqguisto).

Eventuali scopertt di conto corrente sono iscritti nelle passivita correnti,

Attivita non correnti destinate alla vendita

Includono fe attivith non correnti [0 gruppi di attivita in dismissione) | cui valore contabile sard recuperato
principalmente attraverso la vendita, in luogo di un utifizzo continuativo. Le attivita destinate alla vendita sono valutate
al minore tra il loro valore netio contabile e il relative /& value al netto del costi di vendita. Quando un'attivita
oggetto di ammortamento & ridassificata nefla voce in oggetto, il processo di ammortamento si interrompe 2l

momento della rictassifica.

Patrimonio netto

Capitale sociale

Il Capitale socisle & rappresentato dal capitale sottoscritto e versato della Societd. | costi strettamente correlati
al'emissione di nuove azioni soNo imputati in riduzione del capitale sociale, al netto delleventuale effetto fiscale
differito.
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Riserve
Sono costituite da riserve di capitale o di util. includono, tra le altre, la Riserva da fair value relativa alle partite
contabilizzate con tale criterio con contropartita nel Patrimonio netto, e la Riserva da cashr flow hedge relativa alla

rilevazione defla quota “efficace” delie coperture in essere alla data di riferimento del bilancio.

Risuitati portati a nuovo

Riguardano | risultatt economict deffesercizio in corso € degli esercizi precedent|, per la parte non distribuita, ne
imputata a riserva o a copertura di perdite, e gli utili e le perdite attuariali derivanti dal calcolo della passivita per TFR. La
voce accogiie, inoitre, 1 trasferimenti da altre riserve di patrimonic, quando viene meno il vincolo al guale erano

SOtOPOoste.

Fondi per rischi e oneri

i Fondi per rischi e oneri sono iscritti a fronte di perdite e oneri di natura determinata, di esistenza certa o probabile,
dei quali, tuttavia, non sono determinabili 'ammontare e/o la data in cui essi si manifesteranno. Liscrizione viene
esequita solo quando esiste ur'obbligazione corrente (legale o impiicita) per una futura fuoriuscita di risorse atte a
produrre benefici economici, come risultato di eventi passati, ed & probabile che tale fuoriuscita sia richiesta per
fadempimento dell'obbligazione. Tale ammontare rappresenta la migliore stima attualizzata dellimpiege di risorse
richiesto per estinguere Fobbligazione. Il valore della passivita & attualizzato at tasso che riflette i valori correnti di
mercato e tiene conto del rischio specifico associabile a ciastuna passivita. | rischi per i quali il manifestarsi di una
passivita & soltanto possibile vengono indicati nell’apposita sezione informativa su impegni e rischi e non st procede ad
alcuno stanziamento.

Quando, in casi estremamente rari, l'indicazione di alcune informazioni di dettaglio refative alle passivita considerate
potrebbe pregiudicare seriamente la posizione defla Societd in una controversia o in una negaziazione in Corso con
terzi, la Societa si awale della facolta prevista dai principi contabili di riferimento di fornire un‘informativa limitata.

Benefici ai dipendenti

| benefici successivi alla cessazione del rapporto di lavoro si suddividono in due fattispecie: programmi con
contribuzione definita e programmi con benefici definiti. Nei programmi con contribuzione definita gli oneri
contributivi sonc imputati al Conto £CoNOMICo quando essi SONG sostenuti in base al relativo valore nominale. Nei
programmi con benefici definiti, poiché Fammontare del beneficio da erogare & quantificabile soltanto dopo la
cessazione del rapporto di lavoro, i relativi effetti economici e patrimoniali sono rilevati in base a calcoli attuariali.

Benefici successivi alla cessazione del rapporto di lavoro: programmi con benefici definiti

Nei programmi con benefici definiti rientra il trattamento di fine rapporto, dovuto ai dipendenti ai sensi dell’articolo
2120 del Codice Civile, per la parte maturata fino al 31 dicembre 2006’. Infatti, a sequito della riforma delia previdenza
complementare, dal 1° gennaio 2007 le quote di TFR maturate sono versate cbbiigatoriamente a un Fondo di
Previdenza complementare, owero nell’apposito Fondo di Tesoreria istituito pressa I'INPS. Pertanto 1 beneflci definiti di
cuit e debitrice ta Societa nei confronti det dipendente riguardano esclusivamente gli accantonamenti effettuati sino al
31 dicembre 2006,

Tale passivita ¢ proettata al futuro per cakcolare it probabile ammontare da pagare al momento della risoluzione del
rapporto di lavoro ed & poi attualizzata con il “metodo della proiezione unitaria” | Profected Unt Credit Method) per

7 . . . . . . . I . - - .
Nel caso in cui, a sequito dell'entrata in vigore della nuova normativa, il dipendente non abbia esercitato alcuna opzione circa

le modalita di impiego del TFR maturando, la passivita € rimasta in capo all'azienda sino al 30 giugno 2007, ovvero sino alla
data, compresa tra it 1 gennaio 2007 e il 30 giugno 2007, in cui € stata esercitata una specifica opzione. In asserva di esercizio
di aicuna opzione, dat |1”luglio 2607 il TFR in maturazione & versato in apposito fondo di previdenza complementare.
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tener conto del tempo che trascorrerd prima dell'effettivo pagamento. La valutazione della passivita iscritta in bilancio
& basata sulle conclusioni raggiunte da attuari esterni aifazienda. 1l calcolo tiene conto del TFR maturato per
prestazioni di lavoro gid effettuate ed & basato su ipotesi attuariali che riguardano principalimente: il tasso di interesse,
che riflette if rendimento di mercato di titodi di Stato con scadenza coerente con quelia attesa delfobbligazione, e
turnover dei dipendenti. Poiché 'azienda non & debitrice defle quote di TFR maturate dopo | 31 dicembre 2006, dal
calcolo atwuariale del TFR & esclusa la componente relativa alla dinamica salariale futura. A ogni scadenza, gli utili e
perdite attuariali, definiti per differenza tra il valore di bilancio della passivith e Il vatore attuale degli impegni della
Societa a fine pericdo, dovuto al modificarsi dei parametri attuariali appena descritti, sono imputati direttamente a
Patrimonio netto.

Benefici dovuti ai dipendenti per la cessazione del rapporto di lavoro e per piani di
incentivazione: programmi con contribuzione definita

| benefici dovuti ai dipendenti per la cessazione del rapporno di lavoro sono rilevati come passivita quando limpresa &
impegnata, in modo comprovabile, a interrompere i rapporto di lavoro di un dipendente o di un gruppo di
dipendenti prima del normale pensionamento o a erogare berefici per la cessazione del rapporto di lavoro a seguito
di una proposta per incentivare dimissioni volontarie per esuberi. | benefici dovuti ai dipendenti per 1a cessazione del
rapporto di lavoro non procurano allimpresa benefici economici futuri e pertanto vengono rilevati immediatamente
nel costo del lavoro.

Traduzione di voci espresse In vaiuta diversa dall'euro

Le transazioni in valuta diversa da quella di conto vengono tradotte in euro in base ai tasst di cambio correnti alla data
deilla transazione. Gii utili e perdite su camnbi risultariti dalla chiusura delle transazioni in oggetto e dalla traduzione ai
cambi di fine esercizio delle poste attive e passive monetarie denominate in valuta diversa da quella di conto vengono
imputate al Conto economico.

Riconoscimento del ricavi

I ricavi sono rilevati al /@i valke del corrispettivo ricevuto, al netto dei ribassi e degli sconti, in base ai principio della
competenza economica. | ricavi delle prestazioni di servizi sono rilevali, quando possono essere attendibimente
stimati, sulla base del metodo defla percentuale di completamento. | ricavi per attivita svolte a favore o per conto delio
Stato sono rilevati per ammontare corrispondente a quello effettivamente maturato sulla base defle leggi o delle
convenzioni vigenti, avendo comunque riguardo alle disposizioni contenute in provwedimenti di Finanza Pubbiica. La
remunerazione degli impieghi presso il MEF di parte della raccolta in conti corenti, & determinata per competenza,
sulla base def metodo degli interessi effettivi e classificata tra | Ricavi e proventi caratteristici. Analoga dassificazione e
stata adottata per i proventi dei titoli governativi dell’area euro in cui sono impiegati i fondi raccolti su conti correnti da
clientela privata. | ricavi relativi alla vendita dei beni sono rilevati quando fimpresa ha trasferito alfacquirente i rischi

significativi e i benefici connessi alla proprieta dei beni.

Contributi pubblici

{ contriputi pubblici, in presenza di una delibera formale di attribuzione da parte del soggetta erogante, sorxs rilevati
per competenza in diretta correlazione con i costi sostenuti. In particolare, | contributi in Conto esercizio vengono
atcreditat_i al Conto economico nella voce Altri ricavi e proventi ovwero a diretta rettifica defla voce di costo cui si
riferiscono mentre | contributi in conto capitale sono rievati a diretta rettifica del valore contabile del bene.
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Proventi e oneri finanziari
Gli interessi sono rilevati per competenza sulla base del metodo degli interessi effettivi, wtilizzando cioé if tasso di
interesse che rende finanziariamente equivalenti tutti i flussi in entrata e in uscita che compongona una determinata

operazione.

Dividendi
t dividendi sono riievati nei proventi finanziari guando sarge il diritto a riscuoterli, ossia, di norma, alfatto della delibera
di distribuzione da parte dellAssemblea degli Azionisti dellimpresa partecipata.

Parti correlate

Per Parti correlate interne si intendono Je entita controflate e coflegate, direttamente o indirettamente, da Poste ltaliane
SpA. Per parti correfate esterne si intendono il controllante MEF, le entita sotto it controllo del MEF, e i Dirigenti con
responsabilita strategiche della Societd. Non sono intese come parti correlate 1o Stato e i soggetti pubbiici diverse dal
MEF e dalle entitd da guesto controllate. Non sono corisiderati come rapporti con patti correlate quelli generati da

Attivita e Passivita finanziarie rappresentate da strumenti negoziati in mercati organizzati.

Principi contabili e interpretazioni applicati dal 1° gennaio 2010

i prircipi contabili, gli emendamenti e le interpretazioni di seguito elencati sono applicabili a partire dal 1* gennaio

2010, ma ia loro adozione non ha compartato alcuna modifica in termini di presentazione o di valutazione delle voci

di Poste Italiane SpA:

. IFRIC 12 - Accordli per senvizi in concessione adottata con Regolamento Europeo (CE) n. 254 det 25 marzo 2009;

. IAS 27 - Bilarcio Corsolidato e Separato, adottato con Regolamento Europeo {CE) n. 494 del 3 giugno 2009,

v . IFRS 3 - Aggregaziont aziendali adottato con Regolamento Europeo (CE) n. 495 del 3 giugno 2009;

. IFRIC 16 - Coperture of ur irvestimeni¥o netto in una gestione estera, adottata con Regolamento Europeo (CE) n.
460 del 4 giugno 2009,

. IFRIC 15 - Accordt per iz costruzione o immobi, adottato con Regolamento Europeo (CE) n. 636 del 22 luglio
2009;

. Emendamento allo IAS 39 - Eementi qualiicabii per 1a copertura - Modifica aflo IAS 39 Strumenti finanzian:
rievazione e valutazione, adottato con Regolamento Europeo (CE) n. 839 del 15 settembre 2009,

. versione rivista dell'lIFRS 1 - Prima adazione deghi intemational Financidl Reporting Standard, adottato con
Regolamento Eurcpeo (CE} n. 1136 del 25 novembre 2009;

. IFRIC 17 - Distribszione & Soci aif it novt rappreseriate da disponibiita figuide, adottato con Regolamento
Europeo (CE} n. 1142 del 26 novembre 2009;

. IFRIC 18 - Cessioni di atthvita dia pete devla dieritels, adottato con Regolamento Europeo {CE) n. 1164 del 27
novembre 2009,

. raccolta di Migiioramenti agii intermational Financial Reporting Standard, pubblicata con Regolamento Europeo
(UE) n. 243 del 23 marzo 2010;

. modifiche alllFRS 2 - Pagamenti basali su azion), adottate con Regolamento Europeo (UE) n. 244 del 23 marzo
2010;

. modifiche al'iFRS 1 - Esenzioni aggiuntive per fe entitd che adottano per i prima volta gif IFRS adottate con
Regolamento Europeo (UE} n. 550 del 23 giugno 2010.
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Principi contabili e interpretazioni di prossima applicazione

Gli emendament, le interpretazioni e le modifiche di seguito elencati sono applicabili a partire dal 1* gennaio 201 1:

. modifica allo I1AS 32 - Strumenti finarziar? Esposizione nel biancio, adottata con Regolamento Europeo [UE) n.

1293 emesso il 23 dicembre 2009; |

. madifiche allfFRS 1 - Esenzione imitata aallinformative comparativa prevista dalllFRS 7 per | nec-upilizzatort €
allFRS 7 - Strumenti finarzian: Informaziony integrative, adottate con Regolamento Europeo (UE) n. 574 emesso
il 30 giugno 2010;

«  modifiche allo IAS 24 - Informativa o bilarcio suille operazioni cort pam" correlate e alFRS 8 - Settori operatv;
adottati con Regolamento Europeo [UE) n. 632 emesso il 19 luglio 2010

s madifiche alliFRIC14 - Pagarmenti anticipali relativi & una previsione df contribuzione minima, adottate con
Regolamento Europeo [UE) n. 633 emesso il 19 luglio 2010;

. IFRIC 19 - Estinzione df passivia finanziare con strument! rappresentativi df capitale e Modifica alllFRS | - Prima
adozione degl International Financial Reporting Standard, adottate con Regolamerito Eurcpeo (UE} n. 662
emesso it 23 luglio 2010.

Inoltre, in data 18 febbraio 2011 ¢ stato pubblicato Il regolamento UE n.149/201 1 che adotta vari miglioramenti agli

international Financia! Reporting Standard applicabili a partire dat 1° gennaio 2011.

Alla data di approvazione det presente bilancio, risultano emanati dallo 1ASB, ma non ancora omelogati dalrUnione

Europea, principi contabiti, interpretazioni ed emendamenti, alcuni ancora in fase di consultazione, tra i quali si

segnalano:

. NFRS 9 - Strumeryti Finarziari nellambito del progetto di rivisitazione dell'attuale IAS 39;

. alcuni Expostre Dralt {ED), anch'essi emessi nell'ambito del progetto di rivisitazione dellattuale IAS 39, in tema
di Costo Ammortizzato € Impaimeri. Fair Value Option per fe Fassivita Finanziarie e Hedge Accorniing

. Exposure Draft  (ED) ‘Misurazione delle passivitd nor finanziare” nelfambito del progetto di rivisitazione
deiattuale IAS 37 in tema di rilevazione e misurazione dedli accantonamenti, passivita e attivita potenziali;

. Exposure Drat  (ED) “Freseriazione del biandio: schema dif Conto Economico Compiessip” in tema di
presentazione del bilancio;

. Exposure Dralt (ED) *Ricavi da corxratti con Clierti” nell'ambito del progetto di rivisitazione degli attuali IAS 11 e
IAS 18, in tema di rilevazione dei ricavi;

. Exposure Draft (ED) * Contratti assicurati’ nellambito del progetto di rivisitazione dellattuale IFRS 4, in tema di
contabilizzazione dei contratti assicurativi;

. Exposure Draft  [ED) “Leasing nellambito del progetto di rivisitazione deffatuale  IAS 17, in tema di
contabilizzazione del leasing;

. Exposure Dralt (ED) “imposte sul Reddito: “Tassaziorie differita: recupero del aitivitg sottostante”

Gii eventuall riflessi che 1 principi contabiligli emendamenti e le interpretazioni di prossima applicazione potranno
avere sullinformativa finanziaria di Poste Italiane SpA sona in corso di approfondimento e valutazione.

2.3 USODISTIME

La redazione del Bilancio di esercizio richiede 'applicazione di principi € metodologie contabili che si basano taiora su
complesse valutazioni soggettive e stime legate all'esperienza storica € su assunziorti che vengono di volta in voita
considerate'ragionevoli e realistiche in funzione delle relative circostanze. Lapplicazione di tali stime e assunzioni
influenza i valori indicati nei prospetti contabii, quali io Stato patrimeniale, it Conto economico separato e complessivo
e it Rendiconto finanziario, nonche Tinformativa fornita. 1 valori finali delle voci di bilancio per le quali song state
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utilizzate le suddette stime e assunzioni possono differire da quelli indicati nei bilanci precedenti a causa dellincertezza
che caratterizza le assunzioni € ie condizioni sulle quali si basano le stime. Le stime e le assunzioni sono riviste
periodicamente e gli effetti di ogni variazione sono riflessi contabilmente nel penodo in cui avviene la revisione di
stima, se tale revisione influenza solo il periodo corrente, © anche nei periodi successivi se la revisione influenza il
periodo corrente e quelli futuri.

Di seguito vengano descritti | trattamenti contabili che richiedono una rmaggiore soggettivita nell'efaborazione defle
stime e per i quali una maodifica delle condizioni sottostanti le assunzioni wtilizzate potrebbe avere unt impatto

significativo sut Bilancio della Societa.

Ricavi e crediti verso lo Stato

La contabilizzazione dei ricavi per attivita svolte a favore o per conto delio Stato e delle Pubbliche Amministrazioni &
effetiuata per ammontari corrispondenti a quanto effettivamente maturato, sufla base delle leggi o deile convenzioni
vigenti, avendo comunque riguardo alle disposizioni contenute in provvedimenti di Finanza Pubblica.

Nelresercizio 2010, nefle more del rinnovo della convenzione scaduta nellesercizio 2007 con FAgenzia defle Entrate,
Poste ltaliane SpA ha continuato a rendere regolarmente i relativi servizi delegati e la rilevazione dei ricavi & awenuta
in base alle tariffe stabilite dalle corvenzioni previgenti e di cui & ragionevole prevedere la conferma, owero in base
alle minori tariffe desumibili dallo stato della negoziazione con FAmmMinistrazione cliente.

Al 31 dicembre 2010, i crediti commerciali maturati dalla Societa nei confronti del MEF e defla Presidenza del Consigho
ammontano a circa 1,85 miliardi di euro. A tale impore concorrono;

+  Crediti per oltre 854 milioni di euro dovuti ai compensi del Servizio Universale. Di tali crediti, per I'incasso di circa
770 milioni di eurp sara necessario attendere it completamento delliter di formalizzaziorne del Contratto di
Programma per il triennio 2009-2011.

e Crediti per circa 606 milioni di euro relativi ad Integrazioni tariffarie al settore editoriale. Di tali crediti circa 310
milioni di euro, relativi a corrispettivi per gli esercizi dal 2001 al 2007, sono statl oggetto di dilazione in base ad
apposito DPCM che ne ha previsto lincasso in quote costanti negli esercizi 2010-2016 e sono iscritti in bilancio in
base al relativo valore atwuale. Della quota rimanente non si dispone di specifiche eviderize circa la completa
copertura nel Bilancio dello Stato e, nef corso dell'esercizio 2010 fa Presidenza del Consiglic dei Ministri ha rinviato
la determinazione dellesatto ammontare delle compensazioni dovute da agosto 2009 al marzo 2010 alresito dei

lavori di una apposita Commissione interministeriale.

*  Ulteriori crediti verso I MEF per circa 390 mitioni di euro, vantati per 1a corresponsione di interessi sugh impieghi
obbligatori della Societa, per 1o svoigimento di servizi di tesoreria, per euroconvertitori e per le agevolazioni
tariffarie elettorali concesse. Le ultime due vodi risultano pressoché prive di copertura finanziaria rel Bilancio delto
Stato.

Infine, de! credito complessive det valore nominale di oltre 1,85 miliardi di euro, circa 275 milioni di euro risultano privi
di copertura finanziaria o di provedimenti normativi che ne prevedano le modalita di corresponsione alla Societa,

mentre, per quanto riportato, lincasso di circa 1.080 milioni di euro ¢ dilazionato o sospeso.

il perdurare nel tempo di tali voci, componta per Poste ltaliane SpA 1a necessia di finanziare volumi significativi dr
circolante con negativi riflessi nella gestione e redditivita dei flussi monetari. Essendo al momento impossibile
prevedere in modo puntuadle i tempi e le modalitd di pagamento da parte di Ciascuna amministrazione, ferma
restando la pienezza del titolo e dei diritti vantati dalla Societd, il fonda svalutazione crediti verso il Controitante MEF al
31 dicembre 2010 riftette la miglior stima dell'alea descritta e degli effetti finanziari della situazione indicata.
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In passato, sono intervenute successivamente alla data di bilancio modifiche del contesto normativo di riferimento, tali
da comportare cambiamenti nelle stime effettuate con effetti sul Conto economico. Le circostanze riportate Non
permettono di escludere che, in esito a futuri provwedimenti normativi o alle negoziazioni attualmente in corso, i
risuitati economici degli esercizi successivi al 2010 possano riflettere variazioni delle stime in commento.

Fondi rischi
La Societa accerta nei Fondi rischi le probabili passivita riconducibili a vertenze con il personale, fornitori, terzi €, in

genere, altri oneri derivanti da obbligazioni assunte.

Tali accertamenti comprendono, tra I'altro, una stima delle passivita che potrebbero emergere dal contenzioso di
natura giuslavoristica su contratti di lavoro a tempo determinato. Al riguardo, nel mese di novembre 2010 ¢ stato
emanato il c.d. “Collegato favoro™ che ha, tra l'altro, reso facoltativo it Tentativo “Obbligatorio” di Conciliazione nelle
controversie di lavoro (art. 31) e ha introdotto un limite di decadenza di 60 giorni (che tuttavia, a seguito di un recente
emendamento, entrerd in vigore dal 1° gennaio 2012) dalla data di cessazione del rapporto per impugnare il
licenziamento, nonché un tetto massimo al risarcimento spettante al lavoratore nel caso di ‘conversione giudiziaria® di
contratto a tempo determinato {art. 32). Sul piano del risarcimento conseguente alla conversione di un CTD, il Giudice
pud ora riconoscere al ricorrente da un minimo di 2,5 fino a un massimo di 12 mensilita (prescindendo dalla durata
del procedimento} che si riducono a 6 nei confronti delle Aziende che attuano un sistema di graduatorie per
l'assunzione anche a tempo indeterminato di lavoratori gia occupati con CTD. Al 31 dicembre 2010, tale importante
innovazione legislativa, applicabile anche ai giudizi in corso, ha comportato una revisione del fondo rischi della
Societa.

Nell'ambito dei contenziosi in commento, le controparti attivano taivolta iniziative di pignoramento su disponibilita
della Societa e una stima delle passivita connesse anche a tale fenomeno & compresa nella determinazione dei fondi
rischi.

Il calcolo degli accantonamenti a Fondi per rischi e oneri comporta l'assunzione di stime basate sulle correnti
conoscenze di fattori che possono modificarsi nel tempo, potendo generare esiti finali anche significativamente diversi

da quelli tenuti in conto nella redazione del Bilancio.

Valutazione degli attivi immobilizzati

Le Attivitd non correnti sono oggetto di verifica al fine di accertare un’eventuale riduzione di valore che, in presenza di
indicatori che facciano prevedere difficolta per il recupero, € rilevata tramite una svalutazione del relativo valore netto
contabile. La verifica dell'esistenza dei suddetti indicatori richiede valutazioni soggettive basate sulle informazioni
disponibili alfinterno della Societa e sul mercato, nonché sull’'esperienza storica. Inoltre, quando si ritiene che si sia
generata una potenziale riduzione di valore, si procede alla sua determinazione con idonee tecniche valutative. La
corretta identificazione degli elementi indicatori del'esistenza di una potenziale riduzione di valore, nonché le stime
per la loro determinazione, dipendono da fattori che possono variare nel tempo, riflettendosi nelle valutazioni e stime
effettuate. L'attuale contesto di crisi, caratterizzato da una significativa volatilita delle principali grandezze di mercato e
da una profonda aleatorietd delle aspettative economiche. rende inoltre difficile I'elaborazione di previsioni che
possano definirsi, senza alcuna incertezza, attendibili.

In particolare, al 31 dicembre 2010, it /&ir value complessivo del patrimonio immobiliare di Poste Italiane SpA utilizzato
nella produzione di beni e servizi & risultato sensibilmente superiore al valore di bilancio. Nel mantenimento del valore
netto contabile di Terreni e Fabbricati strumentali si € comunque tenuto conto degli indicatori di eventuali riduzioni di
valore delle attivita. Al riguardo, e con particolare riferimento aile unitd immobiliari adibite ad Uffici Postali e a centri di
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meccanizzazione e smistamento, si € tenuto conto dell'obbligo di adempimento del Servizio Postale Universale cui
Poste Italiane SpA & soggetta, dell'inscindibilita dei flussi di cassa generati dal complesso delle unita immobitiari adibite
a tale servizio diffuso obbligatoriamente e capillarmente sul territorio prescindendo dalla redditivita teorica delle diverse
localizzazioni, dell'unicita del processo produttivo dedicato, nonché della sovrapposizione delle attivita produttive
postaii e finanziarie nell'ambito degli stessi punti vendita, costituiti dagli Uffici Postali. Su tali basi, il valore d'uso per la
Societa dei Terreni e Fabbricati strumentali pud considerarsi relativamente insensibile alla fluttuazione del valore
commerciale degli immobili e, in particolari situazioni critiche di mercato, per determinate unita immobiliari, pud
risuttare anche significativamente superiore al mero valore commerciale, senza che tale fenomenologia influisca
negativamente sui flussi di cassa e sulla redditivita complessiva della Societa.

Ammortamento delle attivita materiali e immateriali

Il costo & ammortizzato in quote costanti lungo la vita utile stimata di ciascuna attivita. La vita utile economica &
determinata nel momento in cui le attivita vengono acquistate ed ¢ basata sullesperienza storica per analoghi
investimenti, condizioni di mercato e anticipazioni riguardanti eventi futuri che potrebbero avere un impatto, tra i quali
le variazioni nella tecnologia. L'effettiva vita economica, pertanto, pud differire dalla vita utile stimata. Si valutano
annualmente i cambiamenti tecnologici e di settore e, per le Attivita materiali, gli oneri di smantellamento e il valore di
recupero, per aggiornare la vita utile residua. Tale aggiornamento pud modificare il periodo di ammortamento e
quindi anche la quota di ammortamento a carico dell'esercizio e di quelli futuri.

Per le attivita site in terreni detenuti in regime di concessione o sub-concessione, nei casi in cui, nelle more della
formalizzazione de! rinnovo, la concessione stessa sia scaduta, 'eventuale ammortamento integrativo dei beni
gratuitamente devolvibili & quantificato in base alla probabile durata residua di mantenimento dei diritti, detenuti in
virtl dell‘interesse pubblico delle produzioni svolte, stimata in base agli accordi quadro stipuiati con it Demanio, allo
stato delle trattative con gli enti concedenti ed all‘'esperienza storica.

Imposte differite attive

La contabilizzazione delle imposte differite attive é effettuata suila base delle aspettative di reddito negli esercizi futuri.
La valutazione dei redditi attesi ai fini della contabilizzazione delle imposte differite dipende da fattori che possono
variare nel tempo e determinare effetti significativi sulla valutazione di tale posta di bilancio.

Fondo svalutazione crediti _

Il Fondo svalutazione crediti riflette le stime relative alle perdite sul portafoglio crediti avendo comunque riguardo, per
specifiche partite verso la Pubblica Amministrazione, a provvedimenti legislativi restrittivi della spesa pubblica. Gli
accantonamenti per le perdite attese esprimono la stima della rischiosita creditizia che scaturisce dall'esperienza
passata per crediti simili, dall'analisi degli scaduti, corrente e storica, delle perdite e degii incassi, e infine dal
monitoraggio dellandamento delle condizioni economiche, correnti e prospettiche dei mercati di riferimento.

Fair value strumenti finanziari non quotati

In assenza di un mercato attivo, il /i value degli strumenti finanziari & determinato in base a valutazioni tecniche di
operatori esterni 0 a elaborazioni interne che consentono di stimare i prezzo al quale lo- strumento potrebbe essere
negoziato alla data di valutazione in uno scambio indipendente. Vengono utilizzati modelli di valutazione basati
prevalentemente su variabili finanziarie desunte dal mercato, tenendo conto, ove possibile, dei valori di mercato di altri

strumenti sostanzialmente assimilabili, nonché dell'eventuale rischio di credito.
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Trattamento di fine rapporto

La valutazione del Trattamento di fine rapporto € basata sulle conclusioni raggiunte da attuari esterni al’Azienda; il
calcolo tiene conto del TFR maturato per prestazioni di lavoro gia effettuate ed € basato su diverse ipotesi di tipo sia
demografico sia economico-finanziario. Tali assunzioni, fondate anche suli'esperienza dell’Azienda e della best practice

di riferimento, sono soggette a periodiche revisioni.

B  PRESIDIO DEIRISCHI

La definizione e I'ottimizzazione della struttura finanziaria di breve e di medio/lungo periodo di Poste ltaliane SpA € la
gestione dei relativi flussi finanziari & assicurata dalla funzione Finanza nel rispetto degli indirizzi generali fissati dagli

Organi aziendali.

La gestione finanziaria di Poste Italiane SpA e dei connessi profili di rischio € rappresentata prevalentemente
dall'operativita di BancoPosta, svolta ai sensi del DPR 144/2001, e in particolare dalla gestione della liquidita raccolta su
conti correnti postali, svolta in nome proprio ma con vincolo d'impiego in conformita alla normativa applicabile, e alla
gestione di incassi e pagamenti in nome e per conto di terzi, nonché dalle operazioni di finanziamento deflattivo ed

all'impiego della liquidita propria.

A partire dall'esercizio 2007, in conformita a quanto previsto dalla Legge Finanziaria per lo stesso anno, le risorse
provenienti dalla raccolta effettuata da clientela privata su conti correnti postali sono obbligatoriamente impiegate in
titoli governativi dellarea euro, mentre le risorse provenienti dalla raccolta effettuata presso la Pubblica
Amministrazione continuano a essere depositate presso il MEF. Nel corso del 2010, I'operativita BancoPosta & stata
caratterizzata dalla attivita di reimpiego dei fondi rivenienti dai titoli governativi scaduti e da compravendite di titoli
finalizzate ad allineare progressivamente il profilo delle scadenze del portafoglio al nuovo modelio di investimento
approvato dal Consiglio di Amministrazione nel mese di aprile. Tale nuovo profilo di impieghi si basa tra laltro, sulle
risultanze delle attivita di continuo monitoraggio delle caratteristiche comportamentali della raccolta in conti correnti
postali e sulfaggiornamento, realizzato da un primario operatore di mercato, del modello statistico/econometrico di
analisi comportamentale della raccolta. Il citato modello costituisce il riferimento tendenziale della politica degli
investimenti al fine di contingentare I'esposizione al rischio di tasso di interesse e di liquidita, con la previsione di
possibili scostamenti indotti dafla necessitd di coniugare lincidenza del rischio con le esigenze di rendimento
dipendenti dalle dinamiche della curva dei tassi di mercato.

Per quanto riguarda invece la gestione della liquiditd propria, in base ad apposite linee guida in materia di
investimento, approvate dal Consiglio di Amministrazione, Poste ltaliane SpA si awale di strumenti di impiego quali:
titoli di Stato, titoli corporate/bancari di elevato standing creditizio e depositi bancari a termine. Integra tali forme
tecniche la gestione della liquidita propria con lo strumento del conto corrente postale: le risorse cost impiegate

risultano quindi assoggettate allo stesso vincolo di impiego della raccolta effettuata da correntisti privati (nota 12.7).

Gli obiettivi di una gestione finanziaria equilibrata e di monitoraggio dei principali profili di rischio/rendimento sono
garantiti da strutture organizzative ispirate a criteri di separatezza e autonornia delle funzioni oltre che da specifici
processi che regolano l'assunzione, la gestione e il controllo dei rischi finanziari, anche attraverso la progressiva
implementazione di adeguati strumenti informatici. Il modello si caratterizza organizzativamente per i seguenti aspetti:

e Ia supervisione della strategia finanziaria di Poste ltaliane € assicurata da un Comitato Finanza che opera sulla
base degli indicatori di pianificazione interna e di congiuntura economico/finanziaria esterna; il Comitato si
riunisce con frequenza almeno trimestrale e ha carattere di organo specialistico con funzione consultiva per
lanalisi e I'individuazione di opportunita di investimento e disinvestimento;
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e [attivitd di Misurazione e Controllo Rischi é svolta da un‘apposita funzione, nel rispetto del principio della
separatezza organizzativa delle strutture aventi funzioni di controlio rispetto a quelle aventi responsabilita di
gestione; ove necessario tale funzione si coordina con le analoghe strutture insediate presso le societa controllate;
i risultati di tale attivitd sono esaminati nellambito dei lavori di un Comitato Rischi Finanziari, che si riunisce con
cadenza almeno trimestrale con funzione consultiva e‘il compito di valutare in maniera integrata i principali profili

di rischio.

Il contesto dei rischi viene declinato con riferimento all'impostazione prevista dal principio contabile internazionale IFRS

7 che distingue quattro principali tipologie di rischio {classificazione non esaustiva):

e rischio di mercato;
s rischio di credito;
e rischio di liquidita;

e rischio di tasso di interesse sui flussi finanziari.

Il rischio di mercato, a sua volta, riguarda:

®  rischio di prezzo: & il rischio che il valore di uno strumento finanziario fluttui per effetto di variazioni dei prezzi di
mercato, sia che le variazioni derivino da fattori specifici def singolo strumento o del suo emittente, sia da fattori
che influenzino tutti gli strumenti trattati sul mercato;

°  rischio di valuta: & il rischio che il valore di uno strumento finanziario fluttui per effetto di modifiche dei tassi di
cambio delle monete diverse da quella di conto;

e rischio di tasso di interesse sul /&ir value : & il rischio che il valore di uno strumento finanziario fluttui per effetto di

modifiche dei tassi di interesse sul mercato.

Nella costruzione del Modello Rischi adottato ai fini del monitoraggio dei rischi di credito, di liquidita e di tasso di
interesse, si & tenuto conto, tra l'altro, quale autorevole riferimento normativo, della disciplina di Vigilanza prudenziale
della Banca d'ltalia, pur non essendo al momento la Societa tenuta alla sua applicazione.

RISCHIO DI MERCATO

Rischio di prezzo

Attiene a quelle poste finanziarie attive che nei programmi delfAzienda sono “Disponibili per la vendita” owero
“Detenute a fini di negoziazione™ nonché a taluni strumenti finanziari derivati le cui fluttuazioni di valore sono rilevate
nel Conto economico. Ai fini della presente analisi di sensitivity sono state prese in considerazione le principali posizioni
che sono potenzialmente esposte alle maggiori fluttuazioni di valore, escludendo talune voci minori per ie quali non
esiste un mercato attivo. | valori iscritti in bilancio al 31 dicembre 2009 e al 31 dicembre 2010 sono sottoposti a uno
stress di variabilita calcolato con riferimento alle volatilita storiche rilevate nei rispettivi esercizi, considerate

rappresentative delle possibili variazioni di mercato.

Le principali attivita finanziarie a rischio di prezzo e le risultanze dell'analisi sono riportate nella tabella che segue.
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3.1 - Rischio di mercato - Prezzo

Det . Risultato prima delle Riserve di Patrimonio

Data di riferimento deil'analisi  Pesizione imposte netto
+ Vel - Vol + Vol - Vol + Vel -Vel
Effetti 2009
Investimenti disp.li per la vendita
Azioni 61.470 15.563 (15563} - - 15563 {15.563}
Altri investimenti 3271 587 (587) - - 587 {587}
Variabilita al 31 dicembre 2009 64.741 16.150  {16.150} - - 16150 (16.150)
Effetti 2010
Investimenti disp.li per la vendita
Azioni 25.849 8914 (8914} - - 8914 (8914)
Altri investimenti 3830 453 {453} - - 453 {453}
Variabilita al 31 dicembre 2010 29.679 9.367 {9.367) - - 9.367 {9.367)

Le voci interessate (nota 8.4) si riferiscono a posizioni costituite da titoli azionari e fondi comuni di investimento azionari

disponibili per 1a vendita (AFS).

Gli investimenti int azioni sono costituiti per 25.263 migliaia di euro, dal /air value di 150.628 azioni di Classe B della
Mastercard Incorporated (350.628 azioni per un /air value di 60.808 migliaia di euro al 31 dicembre 2009}, per 586
migliaia di euro da 11.144 azioni di Classe C della VISA incorporated {11.144 azioni per un /fair value di 662 migliaia di
euro al 31 dicembre 2009).

Le azioni Mastercard in portafoglio non sono oggetto di quotazione in un mercato regolamentato ma, qualora ne
venisse prevista l'alienazione, sarebbero convertibili in altrettanti titoli di Classe A, regolarmente quotati sul New York
Stock Exchange. La variazione intervenuta nell'esercizio in commento & in gran parte dovuta alla contrazione delio
stock, come conseguenza del regolamento, avwenuto nel primo semestre, delle vendite a termine gia stipulate al 31
dicembre 2009 e nel corso dei mesi di gennaio e febbraio 2010. Tale variazione & inoltre imputabile ad una flessione
dicirca it 10% del prezzo di mercato delle azioni.

Le azioni VISA detenute da Poste Italiane SpA, che pure al 31 dicembre 2010 non erano oggetto di quotazione in un
mercato regolamentato, a partire dal mese di febbraio 201 1 sono convertibili in azioni di classe A quotate al NYSE.

Al fini della analisi di sensitivity, ai titoli presenti in portafoglio é stato associato i corrispondente valore delle azioni
Classe A, tenuto conto della volatilita delle azioni quotate presso il NYSE,

Rischio di valuta

L'anaiisi di sensitivita sulle poste soggette a rischio di cambio € stata effettuata con riferimento alle posizioni piU
significative ipotizzando uno scenario di stress determinato dai livelli di volatilitd del tasso di cambio per ciascuna
posizione valutaria ritenuta rilevante. n particolare, & stata applicata una variazione del tasso di cambio pari alla
volatilita verificatasi nell'esercizio, considerata rappresentativa delle possibili variazioni di mercato. | risultati di tale analisi

sono riportati qui di seguito.

Creditiy Debiti Commerciali per Corrispondenti Esteri

La posizione netta piu rilevante (circa 1'83% della posizione valutaria complessiva esposta in bilancio) & quella
denominata in DSP (Diritti Speciali di Prelievo), valuta sintetica determinata dalla media ponderata dei tassi di cambio
di quattro valute principali (Euro, Dollaro USA, Sterlina Britannica, Yen Giapponese) e utilizzata a livello mondiale per it
regolamento delle posizioni commerciali tra Operatori Postali. Tale posizione ammonta al 31 dicembre 2010 a 596
migliaia di euro {2.182 migliaia di euro al 31 dicembre 2009).



