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108 11/03/2010 Esclusione della GEOVEST di | Istanza ritenuta
graduatoria per Crevalcore infondata a
assunzione di seguito di
operatori ecologici istruttoria
106 09/03/2010 Progetto di Provincia di Tesi del
realizzazione parco Bologna Difensore Civico
pubblico accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
105 09/03/2010 Danni subiti ANAS di Informazioni su
Bologna materie
soggette alla
difesa civica
104 08/03/2010 Collocamento di Comune di Informazioni su
minore presso Bologna - materie
famiglia affidataria | Quartiere Borgo | soggette alla
Panigale difesa civica
102 08/03/2010 Segnalazione di Comune di Tesi del
inconvenienti presso Ravenna Difensore Civico
Centro Sociale accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
101 08/03/2010 Richiesta di Consorzio Informazioni su
conglobamento Bonifica della materie
cartelle di pagamento Romagna soggette alla
centrale di difesa civica
Ravenna
100 08/03/2010 | Rateizzazione muita Comune di Informazioni su
da autovelox Cesena materie
soggette alla
difesa civica
98 08/03/2010 Richiesta accesso Tribunale peri | Informazioni su

fascicolo

Minorenni di
Bologna

materie
soggette alla
difesa civica
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97 08/03/2010 | Omessa tempestiva Comune di Tesi del
adozione di un Modena Difensore Civico
provvedimento di accolta dalla
protezione ex art. Pubblica
403 c.c. Amministrazione
96 08/03/2010 | Ricorso nell'interesse Comune di Tesi del
di minore straniero Bologna Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
95 08/03/2010 Controversie con Difensore civico Istanza
Comune per lavori su | Circondario indirizzata ad
terreno confinante Imolese altro organo di
garanzia
94 08/03/2010 Eliminazione del Comune di Tesi del
requisito di Reggio Emilia - | Difensore Civico
appartenenza a Ministero non accolta
Unione Europea per | dellIstruzione, | dalla P.A. con
supplenze presso | dell'Universita e | atto motivato
scuole materne della Ricerca
comunali
93 05/03/2010 | Richiesta parere per Comune di Istanza
effettuare controlli di Imola indirizzata ad
dichiarazioni altro organo di
sostitutive uniche garanzia
92 03/03/2010 Richiesta di Trenitalia Informazioni su
annullamento verbale materie
di accertamento soggette alla
redatto da capotreno difesa civica
91 03/03/2010 | Probiematica coni | Servizi sociali di | Informazioni su

servizi sociali

Cattolica

materie
soggette alla
difesa civica
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03/03/2010 | Richiesta maggiore | Servizi sociali di | Istanza ritenuta
assistenza economica Ferrara infondata a
da parte dei servizi sequito di
sociali istruttoria
89 03/03/2010 Contestazione CORECOM Informazioni su
consumi telefonici materie non
soggette alla
difesa civica
88 03/03/2010 | Richiesta parere in Servizi Informazioni su
materia di adozione demografici materie
Comune di soggette alla
Ferrara difesa civica
86 01/03/2010 | Tempi insostenibili e Comune di Informazioni su
sospensione di Cento materie
pratiche soggette alla
difesa civica
85 01/03/2010 Errata diagnosi Azienda USL di | Informazioni su
Ravenna materie
soggette alla
difesa civica
84 01/03/2010 Luce staccata ENEL Informazioni su
materie
soggette alla
difesa civica
83 01/03/2010 | Illecito trasferimento Comune di Istanza ritenuta
di residenza di una Ravenna infondata a
minore seguito di
istruttoria
82 23/02/2010 Interruzione INPS di Informazioni su
contributo erogato in Modena materie
seguito a sinistro soggette alla
stradale difesa civica
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22/02/2010 | Mancato versamento Privato Informazioni su
contributi materie non
soggette alla
difesa civica

79 22/02/2010 | Strada Provinciale; Provincia di Informazioni su

insufficienti Bologna materie
segnalazioni e soggette alla
situazione pericolosa difesa civica
78 22/02/2010 Apertura di una Comune Informazioni su
pizzeria in di Zola Predosa materie non
condominio soggette alla
difesa civica
| 77 22/02/2010 Variante di valico Regione Istanza

indirizzata ad
altro organo di

garanzia
76 22/02/2010 | Mancata risposta a Provincia di Tesi del
richiesta di Forli-Cesena Difensore Civico
risarcimento danni accolta dalla
Pubblica

Amministrazione

75 22/02/2010 Mancata risposta ACT Reggio Tesi del
Emilia Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica

Amministrazione

74 19/02/2010 Richiesta di Comune Tesi del
intervento per di Reggio Difensore Civico
riduzione quota Emilia accolta dalla

mensile Ufficio Rette Pubblica

per la Terza Eta Amministrazione
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73 18/02/2010 | Richiesta ripristino Ministero della | Istanza ritenuta
studio della lingua Pubblica infondata a
latina in scuola media Istruzione seguito di
istruttoria
72 18/02/2010 | Richiesta valutazione Comune di Tesi del
€aso iscrizione Cento Difensore Civico
anagrafica di accolta dalla
cittadino minore e Pubblica
madre comunitari Amministrazione
71 18/02/2010 | Ingiuste diagnosi del | Azienda USL | Informazioni su
Servizio di Ferrara materie
Neuropsichiatria soggette alla
Infantile difesa civica
69 18/02/2010 Assegno di cura Comune di Istanza
negato Piacenza indirizzata ad
altro organo di
garanzia
68 17/02/2010 Problematiche Provincia di Tesi del
riguardanti bandi di Bologna Difensore Civico
concorso per accolta dalla
informatici Pubblica
Amministrazione
67 17/02/2010 Perizia post- Azienda USL | Istanza ritenuta
operatoria sbagliata Parma infondata a
seguito di
istruttoria
66 17/02/2010 Valorizzazione di Comitato Informazioni su
linea ferroviaria viaggiatori linea materie
attraverso ferroviaria soggette alla
costituzione di difesa civica
comitato
65 16/02/2010 Ricovero coatto Azienda USL | Informazioni su
presso struttura Imola materie
sanitaria soggette alla
difesa civica
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64 15/02/2010 | Accesso agli attidi | INPS di Rimini Tesi del
provvedimento di Difensore Civico
revoca/sospensione non accolta
della pensione di dalla P.A. con
invalidita civile del atto motivato
fratello
63 12/02/2010 Contestazione Garante del Istanza
modalita di Contribuente indirizzata ad
svolgimento di altro organo di
accertamento fiscale garanzia
62 12/02/2010 Contestazione di Comune di Tesi del
pubblicazione online Cento Difensore Civico
di esito concorsi, accolta dalla
pianta organica e Pubblica
reddito del Amministrazione
dipendente
[ 61 12/02/2010 | Scarsa trasparenza AGREA Tesi del
nei confronti dei Difensore Civico
consorziati accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
60 11/02/2010 | Omessa tempestiva Comune Tesi del
adozione di un di Reggio Difensore Civico
provvedimento di Emilia accolta dalla
protezione urgente Pubblica
ex art. 403 c.c. Amministrazione
59 11/02/2010 | Abusivismo edilizio Comune di Tesi del
Cervia Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
58 11/02/2010 | Diniego avverso ad Comune di Tesi del
accesso agli atti Lugo Difensore Civico
accolta dalla
P.A.
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57 10/02/2010 | Mancato risarcimento | INAIL Ferrara Tesi del
infortunio in itinere a Difensore Civico
causa di utilizzo di accolta dalla
bicicletta Pubblica
Amministrazione
56 10/02/2010 | Mancato pagamento INPS Tesi del
pensione sociale per Comune di Difensore Civico
annullamento rateo Granaglione accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
55 09/02/2010 | Rumori provenienti Comune di Tesi del
da cassonetti di Baricella Difensore Civico
raccolta vetro e accolta dalla
mancata risposta Pubblica
Amministrazione
54 08/02/2010 Lamentele su Regione Informazioni su
mancanza di dignita materie non
e tutela degli soggette alla
ammalati italiani difesa civica
53 04/02/2010 Richiesta Azienda USL | Informazioni su
informazioni su ticket Bologna materie
sanitari soggette alla
difesa civica
52 03/02/2010 Contestazione Privato Informazioni su
consumi energia materie
elettrica soggette alla
difesa civica
51 03/02/2010 Contestazione Privato Informazioni su
pagamento TARSU materie
soggette alla
difesa civica
50 02/02/2010 | Ingiusta realizzazione Regione Istanza
di un parcheggio con indirizzata ad
previsione di altro organo di
abbattimento di garanzia

numerosi alberi
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01/02/2010 | Mancata intestazione Comune di Informazioni su
di luogo pubbilico Brughiero materie
cittadino ai martiri soggette alla
delle Foibe difesa civica
48 01/02/2010 Contestazione a Comune di Istanza
compartecipazione di Bologna indirizzata ad
utenti al costo dei altro organo di
servizi socio-sanitari garanzia
per anziani
47 01/02/2010 | Perdita arretrati di | Azienda USL di | Informazioni su
invalidita per Faenza materie non
decadenza dei soggette alla
termini difesa civica
46 01/02/2010 Accertamento Comune di Informazioni su
responsabilita di Lesignano de materie
smottamento Bagni soggette aila
difesa civica
45 01/02/2010 |Richiesta di parere su Patronati Istanza
possibilita di indirizzata ad
pensione altro organo di
garanzia
44 01/02/2010 | Mancata risposta e Comune di Istanza ritenuta
denuncia archiviata Ferrara infondata a
per il reato di seguito di
omissione di atti istruttoria
d’ufficio contro il
Sindaco
43 01/02/2010 | Denuncia di mancato Regione Istanza ritenuta
intervento in sede di infondata a
Istruttoria Pubblica seguito di
istruttoria
42 01/02/2010 { Omessa tempestiva Ospedale Informazioni su
adozione di un Maggiore di materie
provvedimento di Bologna soggette alla
protezione urgente difesa civica
ex art. 403 c.c.
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01/02/2010

Oggetto

Risposta parziale a

Ente coinvolto

Comune di

Informazioni su

richiesta di copia di Molinella materie
registrazione audio soggette alla
del Consiglio difesa civica
Comunale
40 01/02/2010 | Sbarra posizionale su Comune di Tesi del
strada adiacente Casalecchio Difensore Civico
un’abitazione accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
39 28/01/2010 Contestazione Comune di Informazioni su
metodo Lesignano materie
antidemocratico soggette alla
dell'amministrazione difesa civica
nell’affrontare
problemi di viabilita
38 27/01/2010 | Mancata iscrizione ad Comune di Pareri in
Albo delle Libere Forli materia
Forma Associative amministrativa
37 26/01/2010 |Mancata rivalutazione | Polo Sociale n. Tesi del
economica, riduzione | 3 e Comune di | Difensore Civico
retta per centro Reggio Emilia accolta dalla
diurno per anziani P.A.
36 25/01/2010 Petizione contro Privato Istanza ritenuta
disegno di legge che infondata a
estende la caccia in seguito di
ogni periodo istruttoria
dell’anno
35 25/01/2010 | Mancata applicazione INPDAP Istanza ritenuta
della disdetta infondata a
trattenuta sindacale seguito di
istruttoria
34 22/01/2010 | Parere su regolarita Azienda USL | Informazioni su
concorso per Imola materie
psicologi soggette alla
difesa civica
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silenzio rifiuto della
DPL di Ravenna

32 22/01/2010 Costruzione di un Regione Informazioni su
inceneritore vicino al materie
centro storico soggette alla
difesa civica
31 20/01/2010 | Mancata esenzione | ACI, Regione, Tesi del
tassa automobilistica Provincia di Difensore Civico
a disabile Bologna accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
30 20/01/2010 Accesso agli atti Comune di Tesi del
parziale Ostellato Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
29 20/01/2010 Contestazione INPS di Rimini Tesi del
recupero pensione Difensore Civico
INPS accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
28 19/01/2010 | Segnalazione di non Provincia di Tesi del
conformita alle Ravenna Difensore Civico
norme di legge accolta dalla
riguardanti la Pubblica
demolizione di Amministrazione
palazzo storico
27 19/01/2010 |Attuazione urgente L. Regione Tesi del
363 del 24/12/2003 Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
26 19/01/2010 Ricorso INAIL a Direzione Tesi del
seguito di infortunio | Provinciale del | Difensore Civico
a cartella esattoriale Lavoro di accolta dalla
ricevuta a seguito di Ravenna Pubblica

Amministrazione
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19/01/2010

Oggetto

Presunte omissioni di

Ente coinvolto

Comune di

Istanza

atti d'ufficio Casalfiumanese | indirizzata ad
riguardanti altro organo di
inquinamento garanzia
acustico
23 19/01/2010 Assegno di cura Azienda USL Tesi del
negato per disabile Bologna Difensore Civico
grave accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
22 19/01/2010 Mancato INAIL di Ferrara | Istanza ritenuta
riconoscimento di infondata a
infortunio sul lavoro seguito di
istruttoria
21 19/01/2010 Richiesta Difensore civico | Informazioni su
informazioni per Regione Emilia materie non
studio universitario Romagna soggette alla
difesa civica
20 18/01/2010 | Richiesta di rimborso INPDAP Tesi del
dilazionato in cinque Difensore Civico
anni con ritardo di accolta dalla
quindici anni Pubblica
Amministrazione
19 18/01/2010 | Costruzione nuovo Comune di Informazioni su
elettrodotto Monghidoro materie
soggette alla
difesa civica
18 15/01/2010 Contestazione Comune di Istanza
modalita di richiesta Bologna Indirizzata ad
pagamento di passo altro organo di
carRAlo garanzia
17 14/01/2010 | Mancata attivazione ENI Tesi del
fornitura gas Difensore Civico
accolta dalla

P.A.
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apZ?ttSra Oggetto I Ente coinvolto Esito
16 14/01/2010 | Mancate risposte per Comune di Tesi del
un incontro su Lugo Difensore Civico
incongruita accolta dalla
P.A.
15 14/01/2010 Mancanza di Comune di Tesi del
illuminazione e Pianoro Difensore Civico
segnaletica e accolta dalla
presenza buche nella P.A.
strada
14 12/01/2010 | Soppressione linea Comune di Tesi del
bus Ozzano Emilia | Difensore Civico
accolta dalla
P.A.
13 12/01/2010 Nuove norme su Comune di Tesi dei
trasporto scolastico | Ozzano Emilia | Difensore Civico
accoita dalla
P.A.
12 12/01/2010 Sollecito rinnovo Commissione Tesi del
patente medica locale di | Difensore Civico
Bologna per le accolta dalla
patenti di P.A.
guida
11 11/01/2010 Disdetta della Comune di Istanza
concessione acqua Montese indirizzata ad
potabile altro organo di
garanzia
10 11/01/2010 |Richiesta di parere su Comune di Istanza
contravvenzione Castel indirizzata ad
stradale S. Pietro Terme | altro organo di
garanzia
9 11/01/2010 | Problema spesa di | Azienda USL di | Informazioni su
sanita Bologna materie
soggette alla
difesa civica
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8 08/01/2010 Richiesta CIP di Bologna | Informazioni su
informazioni su materie
pratica di iscrizione soggette alla
alle liste di mobilita difesa civica
7 08/01/2010 | Reclamo avverso di Trenitalia Tesi del
ingiunzione di Difensore Civico
pagamento per accolta dalla
irregolarita di viaggio Pubblica
Amministrazione
6 08/01/2010 Disparita di Comune di Tesi del
trattamento fra i vari | Sasso Marconi | Difensore Civico
proprietari a seguito accolta dalla
di esproprio Pubblica
Amministrazione
5 07/01/2010 | Reclamo avverso la Regione Informazioni su
scuola per materie
impedimento della soggette alla
frequenza dei corsi difesa civica
4 05/01/2010 Accesso agli atti Comune di Istanza ritenuta
Camugnano infondata a
seguito di
istruttoria
3 05/01/2010 Accesso agli atti Comune di Istanza ritenuta
Rimini infondata a
seguito di
istruttoria
2 04/01/2010 Accesso agli atti Comune di Istanza
Comacchio indirizzata ad
altro organo di
garanzia
1 04/01/2010 Chiarimenti su Comune di Istanza ritenuta
eventuale illegittimita Faenza infondata a
riguardo alla seguito di
sospensione al istruttoria
pagamento di
indennita
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2009/574 131/12/2009 | Accesso a strada con HERA Istanza ritenuta
servitl di passaggio infondata a
seqguito di
istruttoria
2009/571 {31/12/2009 Privato Informazioni su
Problemi di vicinato materie non
soggette alla
difesa civica
2009/570 | 31/12/2009 Accesso agli atti Servizio Tesi del
Programmazione | Difensore Civico
e Valutazione accolta dalla
Progetti Pubblica
Regione Amministrazione
2009/569 |{31/12/2009 Scarico di acque ARPA Bologna Tesi del
reflue industriali Difensore Civico
accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
2009/568 |31/12/2009 Mancato Comune di Informazioni su
risarcimento danni Ferrara materie
alla propria soggette alla
abitazione difesa civica
2009/567 | 30/12/2009 Contestazione ENEL Elettrico Tesi del
mancata attivazione Difensore Civico
servizio accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
2009/566 | 30/12/2009 Omissione di Comune di Tesi del
applicazione norme | Sant’Agostino | Difensore Civico
relative a pari accolta dalla
opportunita e Pubblica

violazione di statuto
comunale

Amministrazione
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2009/565130/12/2009 Richiesta di un Comune di Istanza ritenuta
edificio in comodato Rimini infondata a
d‘uso, o albergo seguito di
pagato, adatto per i istruttoria
condomini solidali
[2009/563 30/12/2009 | Revoca concessione Comune di Istanza ritenuta
di occupazione di Massa infondata a
suolo pubblico e di Lombarda seguito di
autorizzazione istruttoria
esercizio attivita
commerciale
ambulante
2009/562 | 30/12/2009 Reclamo per HERA Modena Tesi del
richiesta Difensore Civico
rifatturazione accolta dalla
consumo gas Pubblica
Amministrazione
2009/561 130/12/2009 Negata invalidita Azienda USL di | Informazioni su
Bologna materie
soggette alla
difesa civica
2009/559 | 28/12/2009 Persona disabile: Comune di Istanza
pagamento retta di Bologna indirizzata ad
mantenimento altro organo di
garanzia
2009/558 128/12/2009 Richiesta di Unione dei Tesi del
mediazione per Comuni della | Difensore Civico
risoluzione Bassa Romagna | accolta dalla
amichevole di e Comune di Pubblica
controversia Cotignola Amministrazione
2009/557 {28/12/2009 Richiesta di Comune di Informazioni su
adeguamento alle Poggio Berni materie
norme antisismiche soggette alla

di scuola d'infanzia

difesa civica
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2009/556 | 28/12/2009 Mancate risposte Comune di Informazioni su
riguardante la Poggio Berni materie
protezione del soggette alla

capoluogo durante difesa civica
gli eventi nel sito del
teatro
2009/555 | 28/12/2009 Parere sulla Regione Informazioni su
partecipazione di materie
rappresentanza delle soggette alla
associazioni nelle difesa civica
Unita di Valutazione
Multidisciplinare

2009/554 [ 23/12/2009 | Iscrizione a scuola | Scuola pubblica Pareri in
dell‘obbligo per dell‘obbligo materia
cittadini non in amministrativa

regola con il
permesso

2009/553 | 23/12/2009 Contestazione di Trenitalia Tesi del

pendolari sulla tratta Difensore Civico
Faenza — Bologna accolta dalla
per riduzione treni Pubblica
Amministrazione
2009/552 122/12/2009 | Pagamento elevato HERA Istanza ritenuta
di bolletta rifiuti infondata a
seguito di
istruttoria
2009/549 |122/12/2009 | Richiesta di rimborso Comune di Tesi dei
tassa di smaltimento Varsi Difensore Civico
rifiuti solidi urbani accolta dalla
Pubblica
Amministrazione
2009/548 | 21/12/2009 | Rottura contatore HERA Tesi del
per gelo Difensore Civico
accolta dalla
P.A.




