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060 - 0006 - DIREZIONE GENERALE

34-Prowedere alla gestione e
manutenzione del Mae, edin

» it 160 1'“'?:*';?;;:59 :E:;Z;i Percentudle | 5%
L'AMMINISTRAZIONE,L'INFORMATICA informativo, attraverso la m o i
£ LE COMUNICAZIONI razionalizzazione e la semplificazione

el processi amministrativi

32- Assicurare lo snellimento delle
060 - 0006 - DIREZIONE GENERALE procedure e [ammodemamento |1 - Uffcialfestero n cui
PER oo | delle modalita dilavoro delle Sedi  {1a PEC & ntegrata Indicatore di
LAMMNSTRZONE NFORMATCH| O PN 3 eon oo rfrinensi |aliemodds | isian(oaput) | "ol | 008
E LE COMUNICAZIONI alle procedure contabili cheai | Piattaforma Sfc

procedimenti di natura consolare.

31.- Assicurare lo snellimento delle
060- 0006 - DREZIONE GENERALE procedure ¢ ammodemamerto .

. 1-Ufficiallesteroche |, .

PER | delle modalitd diavoro delle Sedi Indicatore di
LANMNSTRAZONEL WeoRamch T PSS 3 o e frinenn hi""“d”:';f‘:'a MRS liba
ELE COMUNIAZON depodrecotdided T

procedimenti di natura consolare.
050 - 00G- DIREZONE GENERALE iﬁﬁﬁiﬂﬁﬁ:m
PER b et .| 1-Infortunisullavoro | Indicatore i
AVMINSTRAZONE NFORVATIC Priorita PoliticaN. 3 fz;\;ure:t.inmal cuntempolefﬁcmnza ot gl e il Percentuale | 5%
ELE COMUNIAZON! e S

razionalizzatione,

28 - Favorire fa progressiva
060 - 0006 - DIREZIONE GENERALE
" razionalizzazione della rete 1-Contenere a spesa | Indicatore di
LANMINSTRAZONE LIFORVATIC Priorita Politica N. 3 :]pﬁmz&mlr::?ﬁa're, | p;lfimnmmdermai ;;:::Lz;;?:w Percentuale | 1%
£ LE COMUNCAZON entandone efficenzaels | allestero

sicurezza
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4 -Percentuale del
; personale e dele risorse
(e finanziarie redistribuit
060 - 0005 - DIREZIONE GENERALE della gestione delle risorse umane e s i o Indicatore di oercentude | 1008
PER LE RISORSE E L'INNOVAZIONE finanziarie ed innovazione § : risultato (output)
organizzativa wnmguagmn?deﬂa
riforma organizzativa di
cui al DPR 95 del 2010
3- Aggiomamento
27 - Programmaione e coerenza | completo dei dati
060- 0005 - DIREZIONE GENERALE della gestione delle risorse umane e | necessari perla Indicatore di secentue | 100%
PER LE RISORSE E L'INNOVAZIONE finanziarie ed innovazione liguidazione dituttii | relizzazione fisica
organizzativa trattamenti economici
sul cedolino unico
1- Aggiomamento
27 - Programmazione e coerenza | completo dei dati
(060 - 0005 - DIREZIONE GENERALE della gestione delle risorse umane e | necessari perla Indicatore di perentude | 10%
PER LE RISORSE E L'INNOVAZIONE finanziarie ed innovazione liquidazione dituttii | realizzazione fisica
organizzative trattamenti economici
sul cedolino unico
1-Percentuale del
27 - Programmatione e coerenza mie:md;m
060 - 0005 - DIREZIONE GENERALE dela gestione delle risorse umane e b somtiaribl Indicatore di Percentude | 100%
PER LE RISORSE £ LINNOVAZIONE finanzarie ed inovazione = . |risultato(output
airibe !{Ilmsteroase.gw&-) della
riforma organizzativa di

cuial DPR 95 del 2010
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2- Contenere 3 spesa

complessiva per

personale all'estero
0600005 - DREZONE GENERALE 2 rogomveegsioe | "0 | fed ek
PERLE RISORSEE LINNOVAZIONE delerisorse umare e fnancarie, :‘;;"::‘;::" 0 redizationefiic

programmata ovvero

allincremento del costo

della vitalocale

1- Contenere la spesa

complessiva peril

personale al‘estero
160-005- DREZONE GENERALE - ogamaioeegesio | "50SD nfoed | L
PERLERSORSEE INNOVAZINE dele isrse umane  irarzare. d'inﬂaziur;':‘ realzatone fic

programmata owero

allincremento del costo

dellavita locale
0600013 - DIREZIONE GENERALE 23 - Promuovere [a govemance ndictoe
PER LA MONDIALIZZAZIONE ELE | Priorita Politica N. 1| economica globale e Iindusione | 1- Iniziative realizzate. - Percentugle |  100%
QUESTIONI GLOBALI finanziaria,

- al

12-Ottenere una pil elevata qualita ;:ainﬁfﬁa;

060 0009 - DIREZIONE GENERALE del'3iuto allo sviluppo italiano, nella i ilioessionn - & Beaved
PRUACDDPRAIOIEALD it Fofica .1 camice g Ot kppo | ma:’;mme isolouy | "0 | S
SVILUPPO Millennio e alla luce del Quarto Foro *

di Alto Livello i Busan del 201

quello dei paesiin cui
essa opera al 31/12/2010
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22 - Ottenere una pil elevata qualita

6 - Percentuale di settori

060- 0003 - DIREZIONE GENERALE dellauto allosippo eang, el tm'fm.';ﬁmﬁm i
PERLACOOPERATIONEALIO | roit Poica. 1| conicedes et Sviuppo de Ef:i:e d”‘m’ ﬁm“l:t‘;’rmﬂ Percentude | 10%
SVILUPPO Millennio e alla huce del Quarto Foro i

di Alto Livello di Busan del 2011 gt

22 - Ottenere una pil elevata qualita ”
(60- 009 - DIREZONE GENERALE dabushosruppotaan, el ;n:f.f‘m:;:ﬁ’: dcatored
PER LA COOPERAZIONE ALLO Priorita Politica N. 1 | corice degli Obiettivi i Sviluppo del e el e realizzazione Percentuale | 10%
SVILUPPO Millennio e lla luce def Quarto Foro P finanzaria

diMlolielodBsndei2ort |0

12-Ottenere una pil elevata qualita ek ke
060- 0009 - DIREZIONE GENERALE dellaiuto allo sviluppo italiano, nella St bp sl Indicatore di
PER LA COOPERAZIONE ALLO Priorita Politica N. 1 | cornice degli Obiettividi Sviluppo del St Gl s realizzatione Percentuale | 20%
SVILUPPO Millennio e alla luce def Quarto Foro il finanziaria

di Alto Livello di Busan del 2011

22 - Ottenere una pil elevata qualitd | 1- Approvazione del
060 - 0009 - DIREZIONE GENERALE dell‘aiuto allo sviluppo italiano, nella | documento dicatored Binario
PERLA COOPERATIONEALLO | Prorit PoliicaN. 1 corice degl Obietivi i Sluppo del | programmatico imioelic | (S0 §
SVILUPPO Millmioe alalucedel uartoFor |aggiomatodapartedel | -

i Alto Livello di Busan del 2011 | Comitato Direzionale

- Percentuale di settori

(60 -0009 - DIREZIONE GENERALE copert rispetto ai settori datoredi
PER LA COOPERAZIONE ALLO 21.- inalita egge 49/87 previst dallAccordo | Percentudle |  10%
VLU0 Gere oo 0 O

con'Afghanistan
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5 - Percentuale di risorse

060 - 0009 - DIREZIONE GENERALE o iated
PER LA COOPERAZIONE ALLO 21-Firatlegge 4987 ACRREMPEENES | obatone | Percentude | 10%
SYLP0 e |
diponbi
060- 0009 DREZIONE GENERALE ;:mt‘i:kd”:e’z indietore
PER LA COOPERAZIONE ALLO 21-Finat lgge 4987 WO eaiatone | perentude | 20
totale delle risorse A
SVILUPPO W finanziaria
disponibil
3-Rapporto percentuale
0G0- 009- DREZIONE GENERALE Efam?f"‘l p
mﬁoﬁmim 21-Fratlegge 4987 o m',“;‘“m[" o | P | %
quello dei paesi nei quali
essa opera al 31/12/2010
1- Approvazione del
(060 - 0009 - DIREZIONE GENERALE documento : e
PER LA COOPERAZIONE ALLO 21 Finat egge 97 progammaio Emjw m; g
SViLurPO aggiornato da parte del
ConitatoDirzionl
20- Trattare questioni politiche
relative a organismi internazionali
o |y |
PER GU AFFARIPOLTICIE I : — anttativo | 82
i Promuovere relazion coni Psi e mmq"“ skt oty |
Nord America, Fed. Russa, Europa
Or. (extra UE), Centro Asia,

Mediterraneo e MO.
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060 - 0012 - DIREZIONE GENERALE
PER GLI AFFARI POLITICIE DI
SICUREZZA

20- Trattare questioni politiche
relative a organismi internazional
quali ONU, UE, G8, NATO, Consiglio
d'Europae altri consessi
Promuovere relazioni coni Paesi del
Nord America, Fed. Russa, Europa
Or. (extra UE], Centro Asia,
Mediterraneo e MO.

1-% contributi finanziari
alle organizzazioni ed
enti internazionali

Indicatore di
realizzatione
finanziaria

Percentuale

100%

060 - 0012 - DIREZIONE GENERALE
PER GLI AFFARI POLITICIE DI
SICUREZZA

Priorita Poitica . 1

19- Consolidare il ruolo delItlia nei
pil significativi quadranti geopolitii
del Mediterraneo, M.0. e Asia
centrale (Afganistan) favorendola
prevenzione e la soluzione dei
confltt internazionali e
['allentamento della tensione in aree
i crisi

2- Criss Watch trend
(Iternatonal rsis
Group Monthly report

Indicatore di
impatto outcome)

Binario
(S/No)

060 - 0012 - DIREZIONE GENERALE
PER GLI AFFARI POLITICIE DI
SICUREZZA

Priorita Politica N. 1

19- Consolidare il ruolo deltalia nei
i significativi quadranti geopolitici
def Mediterraneo, M.0. e Asia
centrale (Afianistan) favorendo la
prevenzione e 3 soluzione dei
confltti internazionali e
[allentamento della tensione in aree
i crisi

1- Crisis Watch trend
(International Crisis
Group Monthly report)

Indicatore d
impatto (outcome)

Binario
(SI/NO)

060 - 0012 - DIREZIONE GENERALE
PER GLI AFFARI POLITICIE DI
SICUREZZA

Priorita Politica N. 1

18- Sostenere processi multfateral
afavore di pace e sicurezza
internazionale,rispetto di dirti
umani,egalita per il rafforzamento
delltalia in ambito ONU,G8 NATO
organismi internazionali nella
centralita dele relazioni
transatfantiche

5-Vertici multfaterali e
rafforzamento delle
consultazioni bilateral

Indicatore di
risultato (output)

Quantitativo
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18 - Sostenere processi multilateral
a favore di pace e sicurezza

internazionale rispetto i diritti | 4 - Incontri UE-Russia con
060- 0012 - DIREZIONE GENERALE
o | umanifegalita per il rafforzamento | agenda su diritti umani e | Indicatore di ok
[ POLITICIE DI : antitativo
o U delltalia in ambito ONU,G8 NATO ¢ | consolidamento risultato (output) e
SICUREZZA N e .
organismi internazionali nelfa democrazia
centralita delle relazioni
transatiantiche
E-Soﬁmuemlmdﬂalemh s Pl
favore di pace e sicurezza b
i ol | T
060- 012 DIREZIONE GENERALE Mo ronodsatpr | >
PRGUATARPOUTEDl (Pt ol 1| erveeaapeirafomamenn | oy [Idodtoed | Binaro
delltaliain ambito ONUGBNATO ¢ impatto (outcome] |  (S/NO)
SICUREZZA SolE Y dall'adottare un
organismi intemazionali nell s
centralitd delle relazioni :ﬁmg
transatlantiche
13- Sostenere processi multifateral
afavore di pace e sicurezza AR
oo | 2-Sostegno alleispezioni
06O- 0012 DREZIONE GENERALE ::;mfg'”ﬁmmm I S
PREUNFPOTOED it 1| ﬁ;&uesume Faoredels i |
T organigniima:nmli;lella wesioeid |
cntalth el el o o
transatlantiche
18- Sostenere processi multifaterali
afavore di pace e sicurezza
060 - 0012 - DIREZIONE GENERALE wnarli,legiitlél limﬁmm 1-% vot raccolti -
MRGUAFANPOUTEDL ot Pl 1| Mo cataperd omanento |y o i | MO0
dell'ttaiain ambito ONU.GSNATOe | . .~ risultato (output)
SICUREZZA BRI agl organi dellONU
organismi intemazionali nella
centralita dele relazioni

transatlantiche
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0600020 - DIREZIONE GENERALE
PER LUNIONE EUROPEA

Priorita Politca . 2

17 - Favorire il coordinamento della
posizione italiana in preparazione e
nel corso del negoaiato sulle nuove
prospettive finanziarie dell Unione
Europea, il cui awio & atteso l pil
tard entro lugiio 2011.

1-Contributo ad
iniziative di assistenza.

Indicatore di
risultato [output)

0

060 - 0020 - DIREZIONE GENERALE
PER LUNIONE EUROPEA

Priorita Politca N, 2

17 - Favorire il coordinamento della
posizione itaana in preparazione e
nel corso del negoziato sulle nuove
prospettive finanziarie dell Unione
Europea, il cui awio & atteso al pl
tardi entro luglio 2011,

1- Contributo netto
delltalia ol UE /
contributo netto
precedente prospettva
finanziaria.

Indicatore di
risultato (output)

Quantitativo

0%

060 - 0020 - DIREZIONE GENERALE
PER L'UNIONE EUROPEA

Priorita PoliticaN. 2

16- Curare il processo di
allargamento dellUnione Europea,
rafforzandoil processo di
awicinamento all Unione Europea
dei paesi dei Balcani Occidentalie
della Turchia.

4- Apertura  chiusura d
nuovi capitol del
negoziato di adesione,

Indicatore di
risulato (output)

Quantitativo

060 - 0020 - DIREZIONE GENERALE
PER L'UNIONE EUROPEA

Priorita Politica N. 2

16- Curare il processo di
allargamento delf'Unione Europes,
rafforzando il processo di
awicinamento all'Unione Europea
dei paesi dei Balcani Occidentalie
defla Turchia.

3-iunioni CAG dedicate
alldlargamento foale

riunioni CAG.

Indicatore di
risultato (output)

Quantitativo

033

060 - 0020 - DIREZIONE GENERALE
PER L'UNIONE EUROPEA

Priorita Poltica . 2

16- Curare il processo di
allargamento dell Unione Europes,
rafforzando i processo di
awicinamento alfUnione Europea
dei paesi dei Balcani Occidentali e
delfa Turchia.

1-Giungerea una
decisione del CAG
sullapertura del
negoziato con Albania
per 'adesione alla UE.

Indicatore di
risultato {output]

Binario

(S0}
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16- Curare i processo di 1-Portare all attenzione
allargamento dellUnione Europea, | del Consiglio Europeola
060- 0020 - DIREZIONE GENERALE O rafforzandoil processo di liberalizzazione dei visti | Indicatore di Binario g
PER L'UNIONE EUROPEA " | awicinamento af Unione Europea | di Amenownpaesefra  |risultatooutput) |  (SNO)
dei paesi dei Balcani Occidentalie | Kossovo, Macedonia e
della Turchia. Moldova.
15.- Attivita istituzionale del SR
060- 0003 CERIVONALE S i ﬁ" o, Wk ldoed |
DIPLOMATICO DELLA REPUBBLICA o Dilomaticodela | rislatooutput)
Repubblica .
Repubblica
14-Rafforzarela cooperazione |3 - Consolidamento delle
bilaterale con Paesi emergenti  |istituzioni in Asia e
060- 0013 - DIREZIONE GENERALE R s SR o
PERLANONDILZADONEELE | Pitolica 1| o0 S AmeTalathae | omnrutoadiriahe | iaored | o e | g
QUESTONIL08AL dell'Africa sub-sahariang, con volte ad assicurare impatto (outcome)
particolare riguardo al sostegno | condizioni di stabilita
della stabilita e dellinclusivita. | nell'rea.
1-Rafforzamento del
14 -Rafforzarela cooperazione | ruolo delf'talia in Africa
bilaterale coni Paesiemergenti | subsahariana con
(60 - 0013 - DIREZIONE GENERALE T . : ¢
PERLANONOWLZZAZONEELE (o olica 1|1 S O Ameraathae | parcolegiaroala | dcatoed | o | g
QUBSTON)GLOBAL dell'Africa sub-sahariana, con soluzione delle crisi e lla | impatto (outcome)
particolare riguardo al sostegno | creazione di
della stabilita e dellinclusivita. | un'architettura di
sicurezza.
14-Rafforzare la cooperazione
bilaterale con Paesi emergenti | 1-Personalita presenti
060 0013 - DIREZIONE GENERALE
oo | Olsia, dellAmericalatinae | allaV (2011-2083) Indicatore di
ﬁ;mwm“ stk cls PISNFSERR P RO R et
particolare riguardo al sostegno | Latina e Caraibi

dellastabilta e dellinclusivita.
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13-1a Segreteria Generale
garantisce | assistenza al Ministro
nell‘elaborazione degfiindirizi e dei

programmi del Ministero degli Affari {2 - Riunioni di Indicatore di
(60 - 0002 - SEGRETERIA GENERALE
Esteri, assicurando a tal fine 3 coordinamento risultato (output) IR o
coerenza generale efl
coordinamento dell‘ativita del
Ministero
12- Contribuire amiglorare
Iefficienza/efficacia delle strutture
060-004- SPETTORATO GENERALE :::.“‘”fﬂ:m‘%*; Ly [Pl |
DEL MINITERO E DEGU UFF ot aalesen | raccinbesa [ME0RY | oo | @
ALESTERG per ottimizzare la spesa.Affinare i risultato {output)
parametr per a difesa delle Sedi e
innalzare i ivell i sicurezza del
personale.
12- Contribuire a migfiorare
I'efficienza/efficacia delle strutture
(60004 - PETTORATO GENERAL WEBRSC e < T
DEL MINSTERO £ DEGL UFF monitoraggio degli Uffici all'estero | valutazione Indicatore di o 16
ALESTERD per ottimizzare [a spesa Affinarei | funzionamentoSedi | risultato (output)
parametri per [a difesa delle Sedie | estero
innalzare livell i sicurezza del
personale.
2- Tempo medio di
050- 013 DREZONE GEERAL ll'c"‘fm:;;'ep"'m: : E:;f:':"’::ddk il 1,
PER LA MONDIALIZAZIONE £ LE s AR LR i e T T
QUESTION! GLOBAL dell'America Latina, dell'Asia e relative alle risultato {output)
dellArica sub sahariana. iniziative/progett

approvat,
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11- Cooperazione politica e 1- Numero di progetti e
R TR promazione della pace nelle Aree | iniiative finanziatia | Indicatore di S
PER LA MONDIALIZZAZIONE E LE R .. | Quantitativo
QUESTION) GLOBAL deﬂkn'enmlatsta,dellhsaae valere sulla Legge realizazione fisica
dell'Africa sub sahariana. 180/1992
2- Tempo medio di
liquidazione dei
R 10-Coperationeincampo | contrbtiobblgatore | Indiatore =
PER LA MONDIALIZZAZIONE E LE : & : % Quantitativo
QUESTION GLOBAL economico-finanziario. \dunt.anpfen.umeroﬁ risultato [output)
Organizzazioni
Internazionali seguite.
1- Numero di Missioni
IP)GO-mB-DiEZlﬁHEGEHERME 10 - Cooperazione in campo necessarie per garanire. | Indicatore i fie
ER LA MONDIALIZZAZIONE E LE . = ¥ .o | Quantitativo
QUESTION GLOBAL economico-finanziario. la praemartam nelle | realizzazione fisica
varie sedi internazionali
1- Erogazione dei
060 - 0011 - DIREZIONE GENERALE 9-Trasferie isorse ad Ent, contributi ad Eni, Indicatore di
PER GLI ITALIANI ALLESTERO E LE Associazioni e Organizzazioni Associazioni, Comitati e | realizazione Percentuale
POLITICHE MIGRATORIE Internazionali. Organizzazioni finanziaria
Intemazionali
060 - 0011 - DIREZIONE GENERALE §- Promuovere, sviluppare e 2- Soddisfazione delle nikatore 6
PER GLI TALIANI ALL'ESTEROE LE coordinare le attivita rivolte alle | collettivita italiane . Percentuale
POLTICHE MIGRATORE ol deg talaralestzo, [ aesten Tl
7-Valorizzare i serviz consolari
(60 - 0011 - DIREZIONE GENERALE tramite ('ottimizzazione e la messa a |2-Visti per affar indcatore
PER GLI ITALIANI ALLESTERQE LE regime dellintera dotazione di concessientro 8 giomi siato o] Percentuale
POLITICHE MIGRATORIE strument dilavoro informatici, | dallarichiesta

gestionali e organizativi
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7-Valorizzare i servizi consolari

060- 011 - DREZIONE GENERALE tamie otimizadone ela messa ;’Tmmgﬁm i
DERGLTALIANI ALLESTERO L& resine delinera dtaione (i:g.” i efl:alp“ il | 2000 | 3
POLTICHE MIGRATORE Srument i lavor fomati, mf;“" :
gestionali ¢ organizzativi.
2- Contribuire a
060- 0001 - GABINETTO £ UFFICI DI 6- Definire e realizzare iniziative | realizare iniziative niictoredi
DIRETTA COLLABORAZIONE politiche per i mantenimento dela | poiiche perla pace,f s Percentude |  100%
ALL'OPERA DEL MINISTRO pace e della sicurezzanelmondo. | sicurezza e a legalita
internazionale.
5-Predisporre un progettoperla | 4-Entroil 31/12/2011
i i ione del controllo | presentare un progeto di {Indicatore di
0600002 SEGRETERI GENE e P
R di gestione alla rete diplomatico- | controllo i gestione per | isultato (output) e
consolare all'estero. gli uffci allestero
mz:ﬁmddfm:;h b Indicatore di
060 - 0002 - SEGRETERIA GENERALE | Priorita PoliticaN. 3 d estone s e o defcmtmlmﬁgesume - Quantitativo | 1
, all'estero.
consolare allestero.
5- Predisporre un progettoperla | 2-Curarela
s | progressiva estensione del controllo | sperimentazionedel | Indicatore di o
e ool ke e di gestione alla rete diplomatico- | sistema di controllodi | risultato (output] Dptinte 2
consolare all'estero. gestione allestero,
1-% diincontri
oo | A= Attuare a riforma del Ministero | istituzionaliincuifOn  {Indicatore di
(60 - 0002 - SEGRETERIA GENERALE | Priorita Politica N. 3 deg At Missobasiiiods {fslbato{ovi Percentuale | 50%
Direttor Centrali
1-% di documenti posti
g % all'attenzione el R
060 0002- SEGRETERIAGENERALE | rira Poliical. 3 mi‘;;':g;'m”d”m"’ GabinettodelOn :.’i'f:t'::m ) | P | S
Ministro firmati dai i

Direttori Centrali
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s :mmﬂm:ﬁmm i T VT
STAMPA £ LA COMUNICAZIONE s " | pubblcatisulportdle | . Quantitatioo | 37000
STTUIONALE del Ministro, defle DDGG e Servii ok risultato (output)
MAE e delle sedi allestero. >
. 1-Numerodi
060- 0007 - SERVIZIO PR LA :u:mﬂmjfem mvieatii |
STAMPAE LA COMUNCAZIONE i nnf;ses:m' o |y | Qe | 5
SO e | |0
' informativo.
2- Realizzare programmi di
comunicazione pubblica per 1- Articoli ed interviste
valorizzare il ruolo della Famesinaa | dell'On, Ministro @ dei
(060 - 0007 - SERVIZIO PER LA
e e | SOStEENO del Sistema italia e vertici del Ministerosu | Indicatore di ]
PAE [A COMUN ; i : i)
m‘mowm O bl rinizaione | oblrieribes |
interna sulla proiezione diffusione nazionale ed
internazionale def Paeseesulla | internazionale.
qualita dei servizi offert.
2-Realizzare programmi di
comunicazione pubblica per
valorizare il ruolo della Famesinaa | 1-Partecipazione dei
(060 - 0007 - SERVIZIO PER LA i , 4 e oo :
STAMPRELACOMUNCIZONE |l 3 800 Ssemalile - icaidemtidi — Tdiatoed | o s | g
limpatto dela razionalizzazione | responsabilitaa risultato (output)
interna sulla proiezione trasmission televisive.
internazionale del Paese e sulla

qualt de e ofer,






